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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO SMS N.° 003/2021 SESA

DE DIREITO PRIVADO SEM FINS LUCRATIVOS, QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO SOCIAL
NA AREA DA SAUDE, PARA GESTAQ, OPERACIONALIZAGAQ E EXECUGAO DOS SERVICOS
DE SAUDE EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA- JUNTO A SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE DO MUNICIPIO DE CRATEUS - CE

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CRATEUS, ESTADO DO CEARA, através da Secretaria
Municipal da Saude, torna publica e da ciéncia que fara a selegéo de qualificagéo de Organizagéo
Social, doravante denominadas pela sigla OS, e celebragdo de Contrato de Gestdo para
gerenciamento, operacionalizagdo e a execucdo dos servigos de saude deste Municipio.

Esse chamamento sera processado e julgado por Comisséo de Qualificacdo e Selegao instituida
L através da Portaria n® 004.03.06/2021 de 03 de junho de 2021, com observancia das normas de
Direito Publico e os Contratos de Gestao serao firmados em consonancia com o disposto no Art.
197 da Constituigao da Republica Federativa do Brasil, nas normas do Sistema Unico de Saude, na
Lei Federal n® 8.080/90 (SUS), Lei Federal n°® 8.142/90 (Gestéo do SUS), Portaria GM/MS n°. 2.567,
de 25 de novembro de 2016 (participagao complementar da iniciativa privada na execugao de agdes
e servicos de saude e o credenciamento de prestadores de servigos de saude no Sistema Unico de
Salde - SUS), Portaria N° 10, de 03 de janeiro de 2017 do MS, Lei Federal n®. 9.637 de 15 de maio

de 1998, Lei n®13. 019 de 31 de julho de 2014 e demais legislagdes aplicaveis.

Todas as informagdes sobre o presente Chamamento Pdblico, assim como o respectivo edital
poderdo ser obtidos na junto a Comissdo de Selegdo, localizada na Comissd@o de Licitagao
locatizada a Avenida Edilberto Frota, 1821, Planalto, Crateus — CE, no horario de das 08:00h as
13:00h, de segunda a sexta-feira, no site da prefeitura https://www.crateus.ce.gov.br/ ou ainda
pelo site hitps.//www tce.ce gov.br/licitacoes, tudo em conformidade ao Lei no 13.019/2014.

1. OBJETO

S Chamamento Publico para a QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL NA AREA DA
SAUDE E POSTERIOR SELECAQ DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM FINS
LUCRATIVOS, QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAQ SOCIAL NA AREA DA SAUDE, PARA
GESTAO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAQ DOS SERVICOS DE SAUDE EM UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - UPA- JUNTO A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DO
MUNICIPIO DE CRATEUS - CE nas seguintes unidades de saude do Municipio de Crateis/CE:
a) UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 24 HORAS - UPA.

Durante perdurar o periodo de necessidade de realizagac de atividades centradas ao combate da
proliferagdo do COVID-18, na populagdo de Crateis/CE efou for necessario para bom e fiel
cumprimento do objeto deste edital; a gestéo e operagao dos servigos de satde deverao adotar as
seguintes agdes:

a)  Fornecimento de ferramentas tecnologicas para operagao e monitoramento dos servigos e
indicadores assistenciais. Qualificagao e organizagao do fluxo de pacientes de forma transacional
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dos pacientes portadores de doengas cronicas € identificagao e orientagdo dos pacientes suspel
de COVID-19;

2. VIGENCIA DO CONTRATO DE GESTAO
2.1. Sera realizado um contrato de gestéo. 2 ERALS
2.2. O prazo de vigéncia do Contrato de Gestéo sera de 12 (doze) doze meses, a contar da datade ™
assinatura do presente instrumento, podendo ser aditivado de acordo com a necessidade da
continuidade dos servigos.

3. ENDERECO
3.1. Comissao de Licitacao localizada a Avenida Edilberto Frota, 1821, Planalto, Crateus — CE

4. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO
4.1. Poderdo participar deste procedimento as Entidades Privadas sem fins lucrativos que nao
distribuam entre os seus sdcios ou associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou
terceiros eventuais resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos,
isencoes de qualquer natureza, participagbes ou parcelas do seu patriménio, auferidos mediante o
exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente na consecugdo do respectivo objeto
social, de forma imediata ou por meio da constituig&o de fundo patrimonial ou fundo de reserva.
4.2. As organizagdes deverdo atender integralmente as condicdes de habilitagao exigidas neste
edital.
4.3. Nao serdo admitidas a participagéo de OSs que estejam suspensas do direito de licitar, no prazo
e nas condi¢des do impedimento e as declaradas inidoneas, pela Administragéo Direta ou Indireta,
inclusive Fundagdes, nos niveis federal, estadual cu municipal.
4.4. N&o sera admitida a participagdo de OSs que estejam inscritas no CEPIM — Cadastro de
Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas, da Controladoria-Gerat da Uniao.
4.5. Nao sera permitida a participacio de mais de uma instituigao sob o controle de um mesmo grupo
de pessoas fisicas ou juridicas.
4 6. Nao podera participar a Entidade Privada, sem fins lucrativos que tenha tido contas de parceria
julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer ente federativo,
em decisao irrecorrivel, nos Ultimos oito anos.
N 4.7. N3o podera participar a Entidade Privada, sem fins lucrativos, que ndo detenha no minimo 01
(um) ano de existéncia.
4.8. Tenha como dirigente membro do Poder Executivo Municipal ou do Ministério Piblico, ou
dirigente de 6rgo ou entidade da administragéo puablica da mesma esfera governamental na qual
sera celebrado o Contrato de Gestéo, estendendo-se a vedagao aos respectivos conjuges ou
companheiros, bem como parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau.
4.9. Conforme Decreto Municipal n® 910 de 23 de abril de 2020, so poderao adentrar no Setor de
LicitagGes / Sala de Sessées, os licitantes que estiverem fazendo o uso de mascara. O néo uso por
parte do representante nao resultara em exclusdo do certame, no entanto 0 mesmo devera apenas
entregar os envelopes, preenchendo protocolo apropriado.
4.10. Para todos os presentes, sera organizado o ambiente da sessdo de julgamento com
afastamento minimo de 1 (um) a 2 (dois) metros de distancia entre os presentes.
4.11. Importante o uso de alcoo!, preferencialmente em gel, para higienizagéo.
4.12. Vedagao de presenga, na sessdo, de representantes das empresas e de agentes piblicos
pertencentes aos grupos de risco.
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4.13. Necessario observar que nao se trata aqui de invas@o as competéncias dos Orgéos
vigilancia sanitaria, mas tao-somente de recomendagbes as unidades administrativas e comisga
de licitag&o no sentido de mitigar a propagagao da pandemia, garantindo maior seguranca a to
0s presentes nas sessoes presenciais (inclusive eventuais cidadaos), estimular a participagao d¥
empresas interessadas no certame, oferecendo-lhes um ambiente adequado de disputa, e
salvaguardar os agentes de compras. (Texto retirado do OFICIO N° 6347/2020/GAB-
CE/CEARA/CGU).

4.14. Sera permitida a entrada de pessoas para assistirem as sessdes publicas desde com utilizagéo
de méascara de protecdo, manter o afastamento previsto no item 4.10. e n&o pertencer ao grupo de
risco.

4.15. Cumprimento de outras normas determinadas pelas autoridades sanitarias de saude.

5, IMPUGNAGOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

5.1. As impugnagdes ao conteudo deste edital deverao ser dirigidas a Comissao de Qualificagéo e
Sele¢ao, até oterceiro dia util anterior ao fixado para a sessao inaugural, no enderego indicado no
subitem 3.1.

5.1.1. A impugnagio ndo tera efeito suspensivo, exceto quando vastamente fundamentada e
comprovada a presenga de relevantes razdes de interesse publico.

5.2. Pedidos de esclarecimentos poderao ser protocolados na Comisséo de Qualificagéo e Selegao,
até o terceiro dia util anterior ao fixado para a sesséo inaugural.

6. APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS

6.1. Todos os documentos apresentados no procedimento dever@o ser originais ou copias

autenticadas ou copias simples acompanhadas dos originais, salvo os documentos cuja

autenticidade podera ser verificada na internet, que poderdo ser copias simples. N&o seréo

admitidas copias efou propostas em papel termossensivel {fax).

6.2. Todas as Declaragdes e Propostas apresentadas no certame deverdo ser assinadas por

representante legal da instituicdo ou por procurador/credenciado, munido de procurag&o habil, nos

termos da Lei.

6.3. Os documentos e as propostas apresentados deverdo, obrigatoriamente, ser expressos na

lingua portuguesa ou traduzidos por tradutor juramentado.

6.4 E facultada & Comiss&o de Qualificacéo e Selegéo, em qualquer fase do certame, a promogéo
- de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do procedimento licitatorio.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. Para o credenciamento, o representante da OS devera apresentar, na sessao publica, para fins
de credenciamento:

a) Se representante legal, documentos que confirmem tal condigdo: ato constitutivo/estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado de documento de eleigéo de seus
administradores.

Se procurador, preposto ou credenciado, procuragédo ou termo de credenciamento outorgado pelo(s)
representante(s) legal(is) da instituicio, comprovando a existéncia dos necessarios poderes para
formulagao de propostas e para pratica de todos os demais ates inerentes ac chamamento puiblico,
acompanhado de documento(s) que confirme(m) ser o outorgante representante legal da OS. 0BS:
nao serdo aceitas procuracdes (publicas ou particulares) com prazo de validade acima de 01 (um)
ano civil, a contar da data da sua emisséo.

b) Cédula de identidade ou documento equivalente {original}, para conferéncia e posterior




praticar qualquer outro ato inerente a este procedimento.
7.1.2. Nao sera admitida a representagdo para mais de uma OS.

8. CRONOGRAMA DE EXECUGAQ

8.1. Os envelopes estipulados no item “10” deverdo ser entregues a Comisséo de Qualificagéo e
Selegéo até o dia 16 de julho de 2021 as 09h00min, na Sede da Comissao de Licitagao do Municipio
de Crateus, onde serao abertos os envelopes.

8.2. A Publicagdo do resultado ocorrera na mesma sessao de recebimento dos envelopes (ltem 10),
salvo, necessidade de aprimoramento da analise dos documentos apresentados.

8.3. Da decis&o que trata o item 8.2, caber4 recurso no prazo de dois dias, contado da data de
publicag&o no sitio eletrénico do municipio, que sera dirigido a comisséo responsavel pela deciséo
recorrida.

8.4. A comissao recorrida tera o prazo de dois dias, contado da data de interposi¢do do recurso a
que se refere o item 8.3, para analise.

8.5. Na hipétese de nao haver reconsideragdo da decisdo, os autos do processo de chamamento
publico serac encaminhados a autoridade superior.

8.6. A decis&o final sobre a escolha da entidade privada para fins de qualificagéo como organizagao
social e celebragdo de contrato de gestao sera formalizada e tera como base avaliagéo da Comissao
de Qualificacdo e Selegdo e manifestagdo da Assessoria Juridica do Municipio, apds o
encerramento da fase recursal.

9. DA VISITA TECNICA

9.1. As OSs deverdo realizar Visita Técnica para avaliagdo das dependéncias das Unidades de
Sallde em questdo, que devera ser agendada na Secretaria Municipal da Saude, de 22 a 6° feira,
das 08h as 12h.

9.2. O agendamento das visitas técnicas devera ser feito com, no minimo, 24h de antecedéncia.
9.3. S6 sera permitida a participagao de até 03 (trés) representantes por OS na Visita Técnica.

94. Na ocasido da visita & Unidade Salde, a OS recebera o Atestado de Visita Técnica
devidamente assinado.

10. DA PROPOSTA FINANCEIRA, DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO
TECNICA, HABILITAGAO E QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL

10.1. Os documentos de proposta financeira/qualificagéo técnica deverao ser entregues no mesmo
envelope. No tocante a Habilitagdo e Qualificagao OS, deverdo ser anexados todos os documentos
em 02 (dois) envelopes distintos, todos lacrados e identificados no anverso, para o que se sugere a
seguinte inscri¢ao:

EDITAL N.° 003/2021 SESA - CHAMAMENTO PUBLICO

ENVELOPE | - PROPOSTA FINANCEIRA / QUALIFICAGAO TECNICA

Licitante: identificagao da instituicao participante.
' CNPJ da entidade:
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| CNPJ da entidade:

EDITAL N.° 003/2021 SESA - CHAMAMENTO PUBLICO
ENVELOPE Il - HABILITAGAO
Licitante: identificacao da instituicdo participante.

EDITAL N.° 003/2021 SESA - CHAMAMENTO PUBLICO
ENVELOPE Il - QUALIFICAGAO 0S

Licitante: identificagao da instituigao participante.

CNPJ da entidade:

10.2. Nao serdo aceitos envelopes, documentos ou propostas entregues, ainda que recebidos em
local diverso do especificado no item “B.1” e que por qualquer raz&o, n&o tenham chegado a
COMISSAO DE QUALIFICAGAO E SELECAQ no prazo estipulado no item “8.1".

10.3. Quanto ao envelope da Habilitagio e Qualificagdo OS (ENVELOPE Il e |ll), & necessario
entregar apenas um, ainda que a participante esteja concomendo aos dois lotes acima descritos.
10.4. Quanto ao Envelope - |, devera ser entregue um para cada lote concorrido.

o
11. PROPOSTA FINANCEIRA - Envelope |
11.1. A proposta financeira devera ser segundo 0 modelo do ANEXQ VI, uma via original, impressa,
sem emendas Ou rasuras.
11.2. Sera desclassificada a proposta que apresente valores manifestamente inexequiveis efou
cronograma de desembolso mensal inapropriado.
11.3. Juntamente com a proposta financeira devera constar no Envelope - |, a declaragao de ciéncia
dos termos do edital e manifestago expressa de firmar o Contrato de Gestao
12. QUALIFICAGAO TECNICA - Envelope I.
12.1. A qualificagao Técnica da entidade devera ser elaborada segundo o roteiro apresentado no
ANEXO V e apresentando o Plano de Trabalho conforme ANEXO VII. Sera apresentada em uma
anica via, impresso, numerado sequencialmente, rubricada, sem emendas ou rasuras, na forma
original, para fins de apreciagdo quanto aos parametros para pontuagdes previstas.
12.1.1. A AVALIACAO TECNICA, dividida em 03 (trés) areas de pontuagao:
. 12.1.1.1. EXPERIENCIA - maximo 60 pontos:
c;r;tiuagéo 20 ad { Delamenos PDPeZamenos [acima de 3

EXPERIENCIA Rl ;"rf:“ € 1 He2anos de 3 anos anos

1. Gestdo de servigos de saide 25 10 15 20 25

2. Gestao de servigos de salde de

urgéncia e emergéncia e 20 2 & 3

PONTUACAO MAXIMA 60
12.1.1.2. QUALIDADE ASSISTENCIAL - maximo 50 pontos:

QUALIDADE ASSISTENCIAL M;?“‘”acé:" Inadequado Rum [Regular |Bom  |Gtimo

ima por ilem
1. Proposta de funcionamento -
Servico de  Acolhimento e 3 0 LB 2 i .




~
)

uniceaf
- =

Classificagdo de Risco

2. Articulagdo com os demais
componentes da Rede de Atengao a 5 0 05 2 45 5
Saude

3. Proposta de educagdo

permanente para 0s profissionais ] 0 14 g o i
4. Prova de Conceito 30 0 05 10 20 30
PONTUACAQD MAXIMA 50

12.1.1.3. ATENDIMENTO/ACOLHIMENTQ - maximo 20 pontos:

13. HABILITAGAOQ - Envelope Il
A habilitagao da instituigo participante sera comprovada por meio da comprovagao da regul 4
juridica, da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificag@o econdmica.
13.4. A COMPROVACAO DA REGULARIDADE JURIDICA dar-se-d pela apresentagaohga®
seguintes documentos: -
13.1.1. Ato constitutivo ou estatuto social em vigor, registrado em cartério, ou qualquer outro
documento oficial apto a comprovar que o ato constitutivo/estatuto social apresentado é o ultimo
registrado.

13.1.2. Ata da assembleia de eleigdo da atual Diretoria, com o respectivo registro.

13.1.3. Relagao nominal de todos os dirigentes da Instituigdo

13.1.4. Estatuto Social, prevendo expressamente;

a) objetivos voltados a promogao de atividades e finalidades de relevancia pablica e social,

b) que, no caso de dissolugao da entidade, o respectivo patriménio liquido seja transferido a outra
pessoa juridica de igual natureza que preencha os requisitos da Lei 1.953/2021 e cujo objeto social
seja, preferencialmente, 0 mesmo da entidade extinta;

c) escrituragdo de acordo com os principios fundamentais de contabilidade e com as Normas
Brasileiras de Contabilidade;

13.1.5. Comprovagdo de que a organizagdo da sociedade civil funciona no enderego por ela
declarado.

13.2. A COMPROVACAO DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA far-se-a pela
apresentacdo dos seguintes documentos:

13.2.1. Prova de inscrigio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

13.2.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

ATENDIMENTO/ACOLHIMENTO = Fonluaao lnadequado  |Rum  |Regular  [Bom  |Otimo
axima por item

1. Proposta de implantacido de servigo

humanizado de atendimento ao Usuério i ! b 2 45 i

2. Proposta para implantagao e funcionamento de 10 0 05 2 45 10

'ico de Cuvidoria ' ’
wuntérios @ medidas de controle de risco para 5 0 05 9 45 5
visitas a0s usuarios : I
PONTUACAD MAXIMA 20
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13.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual € Municipal do domicll
sede do licitante.

a) A comprovagao de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser feita através da Certid 2t
de regularidade de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido {CND),
emitidas pela Receita Federal do Brasil na forma da Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2 de
outubro de 2014;

b) A comprovagao de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser feita através de
Certidao Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual;

c) A comprovagao de regularidade para com a Fazenda Municipal devera ser feita através de
Certidao Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal.

13.2.4. Prova de situag&o regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
atraves de Certificado de Regularidade de Situagdo — CRS;

13.2.5. Prova de situacao regular perante a Justica do Trabalho, através da Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme Lei 12.440/2011.

13.3. A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA far-se-a pela apresentagdo dos seguintes
e documentos:
13.3.1. Balango patrimonial € demonstragdes contabeis (DRE) do dltimo exercicio fiscal, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, devidamente registrado no orgéo competente, acompanhado dos
termos de abertura e de encerramento do Livro Diario - estes termos devidamente registrados na
Junta Comercial, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, com vistas aos
compromissos que tera de assumir caso lhe seja adjudicado o objeto licitado, devidamente assinado
pelo contador responsavel, sendo vedada sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data
de apresentacao da proposta.
13.3.1.1. A comprovagdo da boa situagdo sera efetuada com base no balango apresentado, e
devera obrigatoriamente ser formulada, formalizada e apresentada pela proponente em papel
timbrado da instituicdo, assinada por profissional registrado no Conselho de Contabilidade, aferida
mediante indices e formulas abaixo especificadas.
13.3.2. Certiddo negativa de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica.

ILG = (AC+RLP) /(PC+ELP) 2 1
ILC = (AC) / (PC) = 1
ISG = AT/ (PC+ELP) 2 1

Onde:

ILG = indice de Liquidez Geral ILC = indice de Liquidez Corrente 1SG = indice de Solvéncia Geral
AT = Ativo Total

AC = Ativo Circulante

RLP = Realizavel em Longo Prazo

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel em Longo Prazo

13.3.3. As instituigbes que apresentarem resultado menor que 1 (um), em qualquer dos indices
citados no subitem anterior, estardo inabilitadas de presente certame.
13.3.4. A empresa optante pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital - SPED podera apresenta-
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lo na forma da lei.

13.3.4.1. Entende-se que a expressao “na forma da lef" constante no item 13.3.4) engloba,
minimo:

- Balango Patrimonial;

- DRE - Demonstragao do Resultado do Exercicio;

- Termos de abertura e de encerramento;

- Recibo de entrega de escrituraggo contabil digital; (Para efeito o que determina o Art. 2° do Decreto
N° 9555, de 6 de novembro de 2018);

- Comprovantesftermos de autenticagdes digitais (assinatura digital), a fim de garantir a autoria, a
autenticidade, a integridade e a validade juridica do documento digital.

OBS": A autenticagdo de livros contabeis das pessoas juridicas néo sujeitas ao
Registro do Comércio, podera ser feita pelo Sistema Publico de Escrituragdo
Digital - Sped, instituido pelo Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, por meio
da apresentagdo de escrituragdo contabil digital, na forma estabelecida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil do Ministério da Fazenda. (Art. 1° do
Decreto N° 9.555, de 6 de novembro de 2018).
As cOpias deverao ser originarias do Livro Diario constante do SPED.
- A Escriturag&o Digitat devera estar de acordo com as Instrugdes Normativas (RFB n® 1420/2013
e RFB n°® 1594) que tratam do Sistema Piblico de Escrituragdo Digital — SPED. Para maiores
informagdes, verificar o site www.receita.gov.br, no link SPED. Ficando a exigéncia de apresentagéo
do Balango Patrimonial do ditimo exercicio social, a ser apresentado no prazo que determina o art.
5° das Instrugdes Normativas da RFB, bem como o que determina a Jurisprudéncia no Acordéo
TCU n® 2.669/2013 de relatoria do Ministro Valmir Campelo.

13.4. A QUALIFICACAO TECNICA far-se-a pela apresentagéo dos seguintes documentos:

13.4.1. Pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados no respectivo Conselho Regional de Administragao
(CRA)}, que comprove que ofa) licitante tenha prestado ou esteja prestando servigos de natureza e
espécie condizentes com o objeto desta licitagdo especificados no anexo t deste edital.

13.4.2. Prova de inscrig8o, ou registro, e comprovagdo de regularidade da licitante, junto ao
Conselho Regional de Administrag@o (CRA), na sede da licitante, e dentro do prazo de validade
13.4.3. Comprovagdo da PROPONENTE possuir em seu quadro permanente, na data prevista para
entrega dos documentos, pelo menos, 01 (um) Administrador, devidamente inscrito e em situagao
regular junto ao Conselho Regional de Administragac (CRA), que devera ser comprovada através
de certiddo emitida pela referida instituigo e dentro do prazo de validade.

13.4.3.1. O vinculo do Administrador com a proponente podera ser comprovado do seguinte modo:
a) Para sécio, mediante a apresentagdo do ato constitutivo, estatuto, contrato social consolidado ou
contrato social e todos os aditivos;

b) Para diretor, mediante a apresentagao da ata de eleigdo e posse da atual diretoria, devidamente
registrada junto ao drgdo competente;

¢) Se o responsavel tecnico nao for sdcio efou diretor da empresa, a comprovagao se dara mediante
a apresentacdo da copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS} - devidamente
assinada;

d) Contrato de prestagao de servico.

13.4.4. Declaragéo assinada pelo representante da instituicdo, nos moldes do ANEXQO VIl do
presente instrumento.



14, QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL - Envelope Il
14,1 Sao requisitos especificos para que a entidade privada se habilite @ qualificagdo como
Organizagao Social:

14.1.1 comprovacao do registro de seu ato constitutivo, dispondo sobre:

a) natureza social dos seus objetivos relativos a respectiva area de atuagéo;

b) finalidade n&o lucrativa, com a obrigatoriedade de investimento de seus excedentes financeiros
no desenvolvimento das proprias atividades;

¢} proibigao da distribuicdo de bens ou de parcela do patrimdnio liquido, em qualquer hipotese,
inclusive em razéo de desligamento, retirada ou falecimento de associado ou membro da entidade;
d) previsao de incorporagao integral do patrimdnio, dos legados ou das doagdes que thes forem
destinados, bem como dos excedentes financeiros, ao patriménio do Municipio ou de outra
organizagao social;

e) ter a entidade, como 6rgdo de deliberagdo superior, um Conselho de Administragao e, como
6rgéo de dire¢ao superior, uma Diretoria, sendo assegurado aquele as atribuigdes normativas e de
controle basico;

f} previsdo de participacao, no Conselho de Administragéo, de representantes do Poder Puablico, de
membros da comunidade de notoria capacidade profissional e idoneidade moral;

g) em caso de associagao civil, a aceitagao de novos associados, na forma do estatuto;

h) composicao e atribui¢bes da diretona;

i} obrigatoriedade de publicacdo, em meio oficial de pubiicagéo do Municipio de Crateus € no site
da organizagdo Social, do Contrato de Gestao na integra, dos relatorios financeiros anuais e do
relatério anual de execugdo do Contrato de Gestao,

14.1.2 haver aprovagdo quanto a conveniéncia e oportunidade de sua qualificagdo como
Organizagdo Social, emitida pelo titular do 6rgao da administragéo direta ou indireta da area de
atividade correspondente ao seu objeto social.

14.1.3 Comprovagao de que o Conselho de Administragao é estruturado nos termos que dispuser o
respectivo estatuto da entidade, observados ainda os seguintes critérios:

14.1.3.1 Entidade que ainda néo tem nenhuma participagéo do Poder Publico em seu Estatuto,
devera ser composta por:

a) 20 a 40% de representantes do Poder Plblico, na qualidade de membros natos;

b) 20 a 30% de membros indicados pelas entidades representativas da sociedade civil, na qualidade
de membros natos;

¢) 10 a 30% de membros eleitos pelos demais integrantes do Conselho, dentre pessoas de notoria
capacidade profissional e reconhecida idoneidade moral;

d) até 10% dos membros indicados ou eleitos na forma estabelecida pelo Estatuto;

e) até 10% no caso de associagao civil, dos membros eleitos dentre 0s membros ou associados;
14.1.3.2 Os membros eleitos ou indicados para compor 0 Conselho terdo mandato de 4 (quatro)
anos, admitida 1 {uma} recondugao;

14.1.3.3 O primeiro mandato de metade dos membros eleitos e indicados sera de 2 (dois) anos,
segundo critérics estabelecidos no Estatuto;

14.1.3.4 O dirigente maximo da entidade participara das reunides do Conselho de Administrag&o,
sem direito a voto;

14.1.3.5 O Conselho de Administragdo devera reunir-se, ordinariamente, no minimo, 4 {quatro)
vezes a cada ano e, extraordinariamente, a qualquer tempo;

14.1.3.6 Os representantes das entidades previstas nas alineas a e b do inciso | deste artigo deveréo
compor mais de 50% (cinquenta por cento) do Conselho;
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14.1.3.7 os Conselheiros eleitos ou indicados para integrar a Diretoria da entidade devem renuncia s A
RA

caso assumam as commespondentes fungées executivas;
14.1.3.8 os Conselheiros nao devem ser remunerados pelos servicos que, nesta condigao,
prestarem a Organizagdo Social, ressalvada a ajuda de custo por reunido da qual participem.
14.1.3.9 A composicdo que trata a letra “a” do item 14.1.3.1, ndo serj exigida pelo Poder Piblico
local, quando a Entidade ja for reconhecida como Organizagao Social, em outro Municipio ou
Estado, deste que comprove tal reconhecimento.
14.1.4 Para fins de preenchimento dos requisitos da qualificago de que trata este topico, compete
ao Conselho de Administragao;
14.1.4.1 definir os objetivos e diretrizes de atuagao da entidade;
14.1.4.2 aprovar a proposta do Contrato de Gestao da entidade;
14.1.4.3 aprovar a proposta de orgamento da entidade e o programa de investimentos;
14.1.4 4 escolher, designar e dispensar os membros da Diretoria;
14.1.4.5 fixar a remuneragdo dos membros da Diretoria;
14.1.4.6 aprovar e dispor sobre a alteragao do Estatuto e a extingdo da entidade por maioria de, no
minimo, 2/3 {dois ter¢os) de seus membros;

- 14.1.4.7 aprovar 0 Regimento Intemo da entidade, o qual dispora sobre a estrutura, funcionamento,
gerenciamento, cargos e competéncias;
14.1.4.8 aprovar por maioria de, no minimo, 2/3 (dois tergos) de seus membros, o regulamento
proprio contendo os procedimentos que adotara para a contratagao de obras e servigos, bem como
para compras e alienagbes e o plano de cargos, salarios e beneficios dos empregados da entidade;
14.1.4.9 aprovar e encaminhar, ao 6rgao publico supervisor da execugdo do Contrato de Gestdo,
os relatorios gerenciais e de atividades da entidade, elaborados pela Diretoria;
14.1.4.10 fiscalizar, com auxilio de auditoria externa, o cumprimento das direfrizes e metas definidas
para a entidade e aprovar os demonstrativos financeiros e contabeis e as contas anuais da entidade.
14.2 - Na hipotese de necessidade em suprir alguma inconsisténcia no que tange o estatuto
{Contrato Social) da empresa vencedora da qualificagdo técnica, esta podera ser sanada em até 45
{quarenta e cinco) dias da assinatura do Contrato de Gestao.

or

15. DO PROCESSAMENTO DO CERTAME

15.1. No dia e hora aprazados no item “8.1" (cronograma de execugao) deste edital, a Comisséo de
Qualificagdo e Selegao reunir-se-a na Sede da Comiss&o de Licitagdo do municipio de Crateus,
para o processamento deste certame, na forma que segue, lavrando-se 0s atos administrativos em
ata.

15.1.1. Registro das instituigbes proponentes.

15.1.2. Credenciamento dos representantes das instituigdes e abertura dos envelopes.

15.1.3. Abertos os envelopes, sera facultado aos representantes das instituigdes participantes
rubricarem todas as paginas contidas em cada um dos envelopes.

15.1.4. A avaliagao, selegao e classificagdo das propostas apresentadas pelas entidades consiste
em duas fases: 1°) analise do Envelope Il (Habilitagdo) e do Envelope Il (Qualificagéo da OS e 2°)
analise do Envelope | (Proposta Financeira — Qualificagao Técnica).

15.1.5. O resultado da qualificagdo como Organizagdo Social, bem como o resultado preliminar do
certame, quanto a habilitagao e proposta financeira sairdo concomitantemente em até 05 (cinco)
dias corridos, contados da data de abertura dos envelopes.

15.1.6. Do resultado que trata o item 15.1.5 cabera impugnagao no prazo de 02 {dois) dias.

15.1.7. Sera julgada vencedora do certame a OS que apresentar a maior pontuagao na qualificagéo
técnica, desde que atendidas as exigéncias de habilitagao, proposta financeira e qualificag&o,



contidas neste edital.
15.2. A inabilitagdo da OS em uma das fases impede a participagdo na fase subsequente do
certame.

15.3. Iniciado a sessao inaugural, € vedada a incluséo de documentos que deveriam constar nos
envelopes entregues 8 COMISSAO DE QUALIFICACAQ E SELECAO.

16. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

16.1. Os recursos deverao observar os seguintes requisitos:

16.1.1. Ser devidamente fundamentados;

16.1.2. Ser assinados por representante legal ou procurador com poderes suficientes;

16.1.3. Ser protocolados no mesmo local indicado no preambulo deste EDITAL para o recebimento
dos envelopes; e

16.2. Nao sera admitida a apresentacdo de documentos ou informagdes que ja deveriam ter sido
apresentados, cuja omissao nao tenha sido suprida na forma estabelecida neste EDITAL.

16.3. O acolhimento dos recursos interpostos importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

16.4. O recurso sera dirigido a Comisséo de Qualificagao e Sele¢ao, que podera rever seu ato ou
manté-lo, submetendo-a, em qualquer caso, a manifestagdo da Assessoria Juridica do Municipio
que emitira parecer.

16.5. A intimagao dos atos sera feita mediante publicaggo no Sitio Eletrénico do Municipio, salvo se
presentes os prepostos das OSs no ato em que foi adotada a decisdo, quando podera ser feita por
comunicacao direta aos interessados e lavrada em ata.

16.7. Nenhum prazo de recurso, representagéo ou pedido de reconsideragéo se inicia ou corre sem
que os autos do processo estejam com vista franqueada ao interessado.

16.8. Na contagem dos prazos aqui estabelecidos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento.

17. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E DOS PAGAMENTOS

17.1. A despesa decorrente do Contrato de Gestao comera por conta de fontes e vinculagdes que
séo.

a) 09.09.10.301.0171.2.037; fonte de recursos 211.0000.00 - Receitas de Impostos e de
Transferencia de Impostos — Saude e 220.0000.02 - Transferencia de Convenios ou de Contratos
de Repasse vinculados a Saude - Estado;

b) 09.09.10.302.0176.2.047; fonte 214.0000.00 de recursos Transferencia de Fundo a Fundo de
Recursos do SUS provenientes do Goveno Federal - Bloco de Custeio das Acoes e Servicos
Publicos de Saude

c) Para a contratagdo dos servigos ser4 utilizado o elemento de despesas n°® 33.3.50.41.00

17.2. Os recursos financeiros, objetos desta chamada publica, ficam vinculados aos repasses dos
recursos financeiros pelo Fundo Municipal de Satide, pelo Ministério da Salide, Secretaria Estadual
da Salide e Secretaria Municipal da Fazenda.

17.3. Sera permitido o repasse de valores para custos operacionais das organizagdes sociais,
decorrentes da execugio do objeto pactuado, a ser fixado em decorréncia do valor Contratado.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS
18.1. A participagdo na presente chamada implica concordancia tacita, por parte dos interessados,
com todos os termos e condigdes deste Edital e das clausulas do CONTRATO DE GESTAO ja

estabelecidas.
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divuigados no Dirio Oficial do Municipio e no site da Prefeitura Municipal de Cratels/CE, nacX
podendo alegar desconhecimento dos atos.
18.3. Os casos omissos serao dinmidos pela Comissao de Qualificagdo e Selegao e, em ultima
instancia, pela Assessoria Juridica do Municipio.

18.4. O interessado é responsavel peia fidelidade e legitimidade das informagdes edos documentos
apresentados.

18.5. Integra este Edital, Termo de Cessao/Aproveitamento de Servidores e Bens (imoveis e moveis)
com designio de utilizagao apés assinatura do Contrato de Gestdo.

18.6. Para dirimir as duvidas decomrentes da execugao da presente parceria, é obrigatoria a prévia
tentativa de solugao administrativa, com a participagao de orgao encarregado de assessoramento
juridico integrante da estrutura da administragao publica.

18.7. Fica eleito o Foro da Comarca de Crate(s/CE, para dirimir litigios resultantes deste Edital,
quando n&o solvidos administrativamente.

19. DOS ANEXOS QUE INTEGRAM ESTE EDITAL

ANEXO I: Minuta do Contrato de Gestao.

ANEXO II: Modelo de Procuragao para Representante Legal.
ANEXO IIl: Modelo de Declaragao de Visita Técnica.
ANEXO |V: Declaragio de Ciéncia dos Termos do Edital e Manifestagao Expressa de firmar o
Contrato de Gestao.

ANEXO V: Qualificagao Técnica da Organizagao.

ANEXO VI: Proposta Financeira.

ANEXO VII: Plano de Trabalho.

ANEXO VilI: Modelo de Declaragéo.

ANEXO IX: Prova de Conceito do Sistema Informatizado.
ANEXO X: Termo de CesséofAproveitamento de Servidores.
ANEXO XI: Termo de Permissao de Bens Moveis e Imoveis.

Cratelis/CE, 14 de junho de 2021.

ANTONIO FERNANRESALVES JUNIOR
Presidente da Comi anente de Licitagao
|lr ‘




Gaes] P R EFESTURA_ DE
> CRA EUS |
L .,.Ii, =VY I (T

&

a

ANEXO |

MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO

CONTRATO DE GESTAO N° /2021, QUE ENTRE Sl

CELEBRAM A PREFEITURA MUNICIPAL DE CRATEUS/CE,

ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE E

. ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO

SEM FINS LUCRATIVOS, QUALIFICADA COMO

ORGANIZACAO SOCIAL NA AREA DA ATENCAO EM SAUDE,

OBJETO NO AMBITO DO MUNICIPIO DE CRATEUS/CE,

PARA A GESTAO, OPERACIONALIZACAO E EXECUGCAO

DOS SERVICOS DE SAUDE NO(A)

: CONFORME

L ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E
REGULAMENTAGAO.

Pelo presente instrumento particular, de um lado a Prefeitura Municipal de .
com sede nesta cidade, na Rua . n° , Bairro ., CEP

, através da Secretaria Municipal da Salde, na qualidade de entidade supervisora,
representada pelo Ordenador de Despesas, o Sr. ;

portador da carteira de identidade n° , expedida pelo , inscrita no CPF sob o n°
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado, a

inscrita no CNPJ sob o n° , com endere¢o a

neste ato  representada pelo seu Presidente

, portador da cédula de identidade n° e inscrito

no CPF sob o n° , doravante denominada CONTRATADA, com base na Lei
Municipal n° , de de de e obedecendo as Leis Federais n°® 8.080,

de 19 de setembro de 1990 e n° 8.142, de 28 de dezembro de 1990, considerando o Edital de
Chamada Publica, em conformidade com as diretrizes e normas do Sistema Unico de Saide - SUS
emanadas do Ministério da Saude - MS, resolvem celebrar o presente CONTRATO DE GESTAQ
referente a CONTRATACAQ DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM FINS LUCRATIVOS,
QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO SOCIAL NA AREA DA SAUDE, OBJETO NO AMBITO DO
MUNICIPIO DE CRATEUS/CE, PARA A GESTAO, OPERACIONALIZACAQ E EXECUGAO DOS
SERVIGOS DE SAUDE NO(A) , ficando permitido o uso
dos respectivos equipamentos de satide pelo periodo de vigéncia do presente Contrato de Gestéo,
mediante as seguintes clausulas e condi¢tes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO E DA FINALIDADE

1.1 O presente Contrato de Gestdo tem por objeto a GESTAQ, OPERACIONALIZACAO E
EXECUCAO DOS SERVICOS DE SAUDE a serem prestados pela CONTRATADA no
, com o0s padroes de qualidade e
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eficacia descritos no termo de referéncia {Chamamento Publico n® xxx/xxxx), independenteme é,

de transcrigao.

1.2 A execucdo do presente Contrato de Gestdo dar-se-d4 pela CONTRATADA, desde que
observadas todas as condigdes propostas pela CONTRATADA no Programa de Trabalho, no Edital
e demais diplomas legais.

1.3 Fazem parte integrante deste Contrato de Gestao o Edital de Seleg&o e todos seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA PERMISSAQ DE USO DOS BENS

2.1 Conforme Termo de Permiss@o de Uso (Anexo), o imovel de propriedade do Municipio de
Crateus, Estado do Ceara, referente ao e 0s bens moveis tém o seu uso
permitido pela CONTRATADA durante a vigéncia do presente Contrato de Gestao, nos termos da
legislacao vigente e suas alteragGes posteriores.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.1 Compromete-se a CONTRATADA

3.1.1 — Prover os servicos ora contratados com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis
de trabalho;

3.1.2 - Comunicar a fiscalizagao do Contrato de Gestéo, por escrito e, tao logo constatado problema
ou a impossibilidade de execucéo de qualquer obrigagao contratual, para adogéo das providéncias
cabiveis;

3.1.3 — Responder pelos servicos que executar na forma do ato convocatério e da legislagéo
aplicavel;

3.1.4 —Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte, bens ou prestagoes
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de execugao
iregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as
especificagoes;

3.1.5 — Manter em estogue um minimo de materiais, pegas € componentes de reposicéo regular e
Necessarios a execugao do objeto do contrato,

3.1.6 — Manter, durante toda a execucéo deste contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para participacdo na chamada
publica;

3.1.7 — Assegurar a organizagdo, administragdo e gerenciamento do _ no Municipio
de Crateus/CE, objeto do presente Contrato de Gestao, através de técnicas adequadas que permita
a manutengao fisica da referida unidade e de seus equipamentos, além do provimento dos insumos
(materiais) e medicamentos necessarios a garantia do seu pleno funcionamento, desde que a
manuten¢do nao ultrapasse o limite mensal repassado pelo Contratante ao Contratado para
realizagao destas obrigagdes.

3.1.8 — Prestar os servigos de salde que estdo especificados nos Anexos do Edital, de acordo com
0 estabelecido neste Contrato de Gestao e nos exatos termos da legislagéo pertinente ao SUS —
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Sistema Unico de Satide, especialmente o disposto na Lei 8.080, de 19 de setembro de 1990, com
observancia dos principios veiculados pela legislagdo, e em especial:

()  Universalidade de acesso aos servi¢os de salide;

() Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranga em face de usuarios ou seus
representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranga indevida feita por seu
empregado ou preposto;

(l}  Preservagéo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral,

(IV) Igualdade da assisténcia a saide, sem preconceitos ou privilegios de qualquer especie;

(V) Direito de informagao as pessoas assistidas, sobre a sua saude;

(Vl) Direito de informagdes quanto ao potencial dos servigos de saude e a sua utilizagao pelo
usuario;

(VIl) Fomento dos meios para participagao da comunidade;

(VIlY) Prestagao dos servigos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo
adequado e eficaz.

3.1.9 — Na prestacao dos servicos descritos no item anterior, a CONTRATADA devera observar:

()  Respeito aos direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario;

()  Manutengdo da qualidade na prestagdo dos servigos;

() Respeito & decisao do usuario em relagdo ao consentimento ou recusa na prestagao de
servicos de saide, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagao legal;

(IV) Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos usuarios;

(V}  Esclarecimentos dos direitos aos usuarios, quanto aos servigos oferecidos;

(VI) Responsabilidade civil e criminal pelo risco da sua atividade;

{VIl) Inserg&o obrigatéria dos procedimentos autorizados e dos medicamentos dispensados nos
protocolos terapéuticos estabelecidos pelas instancias municipal, estadual e federal.

3.1.10 — Apoiar e integrar o complexo regulador da SESAU,

3.1.11 - Utilizar, para a contratag&o de pessoal, critérios exclusivamente técnicos &, inclusive quanto
ao gerenciamento e controle de recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em
especial as trabalhistas e previdenciarias;

3.1.12 - Selecionar seu pessoal de forma pUblica, objetiva e impessoal, nos termos do regulamento
proprio a ser editado pela CONTRATADA;

3.1.13 - Contratar servicos de terceiros para atividades acessorias sempre que necessario,
responsabilizando-se pelos encargos dai decorrentes;

3.1.14 - Responsabilizar-se exclusiva e diretamente por qualquer dano causado por seus agentes
a0 CONTRATANTE ou a terceiros na execugdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execug&o por 0rgéo
da Administragdo. A CONTRATADA também sera a exclusiva responsavel por eventuais danos
oriundos de relagdes com terceiros, como por exemplo, fornecedores e prestadores de servigos;
3.1.15 — A CONTRATADA é responsavel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de
acordos, dissidios e convengbes coletivas, previdenciarios, fiscais € comerciais, oriundos da
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execugdo do contrato, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovagéo do -
cumprimento de tais encargos;
3.1.16 - Quando demandada pela SESAU e, de comum acordo entre as partes, colocar em
operagao servigos ou unidades assistenciais. Visando a prestagao dos servigos mencionados neste
item, 0 Contrato de Gestao podera ser aditado em valor e prazo a serem acordados entre as partes;
3.1.17 - Providenciar seguro contra incéndio, danos, avarias e responsabilidade civil para o prédio
e bens moveis indispensaveis ao funcionamento do bem imével cedido. A contratagdo do sequro
devera contemplar a descri¢ao dos bens a serem segurados, as coberturas pretendidas e a garantia
contra perda total ou parcial dos bens sinistrados, desde que o Contratante solicite estas
providencias, realizando o repasse financeiro para custeio;
3.1.18 - Adotar o simbolo e o nome designativo da unidade de saude cujo uso Ihe for permitido;
3.1.19 — Administrar o imével e os bens moveis que tiverem 0 uso permitido em conformidade com
o disposto no Termo de Permissdo de Uso, que devera definir as responsabilidades da
CONTRATADA quanto & sua guarda e conservagao;
e 3.1 20 - O Termo especificara os bens, o estado de conservagao e definira as responsabilidades
da CONTRATADA quanto & sua guarda e manutengao,
3.1.21 - A aquisicdo de bens moveis ou imobilizados nos equipamentos objeto da permisséo de
uso, assim como as benfeitorias realizadas naquetles ja existentes serdo incorporados ao patriménio
municipal sem possibilidade de retengao ou retirada, sem prévia autorizagao do Poder Publico.
Podendo o Contratante, solicitar ao Contratado a aquisi¢éo de equipamento hospitalares e similares,
a serem alocados nos locais de prestagdo dos servicos ajustados, desde que, haja o repasse
financeiro necessario para esta finalidade;
3.1.22 — Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizago dos servigos contratados
deverdo ser mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condigdes, respeitado o desgaste natural
pela utilizagdo dos mesmos;
3.1.23 - Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que porventura venham a
ser adquiridos com recursos oriundos deste Contrato de Gestao ou recebidos em doagao para
instalagdo nesta unidade, serdo automaticamente incorporados ao patriménio da Secretaria
L/ Municipal da Saide de Crateds/CE, devendo a CONTRATADA entregar & CONTRATANTE a
documentagdo necessaria ao processo de regularizagao da incorporagao dos referidos bens;
3.1.24 - As aquisicbes de materiais e equipamentos permanentes serdo efetuadas através da
transferéncia de recursos oriundos deste Contrato de Gestdo. As aquisigbes deverao ser
incorporadas e patrimoniadas pela SESAU, devendo a CONTRATADA apresentar os documentos
e informagdes pertinentes tao logo realize a aquisi¢ao;
3.1.25 - Devera ser realizado inventario do mobiliaric, materiais & equipamentos permanentes e de
informatica em até 15 dias uUteis da assinatura do presente instrumento pela CONTRATADA
juntamente com ofs) representante(s) da SESAU, bem como devera ser efetuada a atualizagao
cadastral dos mesmos, informando sua localizag&o, o nome e o tipo do equipamento a cada seis
meses a contar do primeiro inventario, assim como seu numero de patriménio.
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3.1.26 - Deverdo ser informados a SESAU todos e quaisquer deslocamentos de mobiliario,
materiais e equipamentos permanentes e de informatica para outros setores, assim como devera
ser atualizada sua localizag&o na ficha cadastral;
3.1.27 — Deverao ser enviadas a SESAU copias de todos os contratos de prestagdo de servigos
firmados pela Organizagdo Social para execucdo deste Contrato de Gestao, referente a
, devidamente assinados, quando da prestagédo de contas referente ao
primeiro trimestre do Contrato de Gestéo,
3.1.28 - Restituir ao Poder Publico o saldo dos recursos liquidos, resultantes dos valores
repassados, em caso de rescisdo do presente Contrato de Gestdo, apods liquidadas todas as
despesas resultantes da prestagao do servigo;
3.1.29 - No caso da clausula anterior, a CONTRATADA devera transferir, integralmente, a
CONTRATANTE, os legados ou doagdes que lhe forem destinados, benfeitorias, bens moveis e
imobilizados instalados nos equipamentos de saude adquiridos mediante doagao e/ou recursos
provenientes do contrato de gestao, bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestagéo
N~ de servigos de assisténcia a saude, cujo uso dos equipamentos lhe fora permitido;
3.1.30 - Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentagdo alusiva ao referido
Contrato de Gestdo, bem como referente ao servigo desempenhado na para auditoria do
Poder Publico;
3.1.31 - ACONTRATADA sera obrigada a reapresentar as Certiddes Negativas de Débitos Federal,
Estadual e Municipal, Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
perante a Justica do Trabalho (CNDT);
3.1.32 - Responsabilizar-se integralmente pela contratagac e pagamento do pessoal necessario a
execugao dos servigos inerentes as atividades da CONTRATADA, ficando esta como a (nica
responsavel pelo pagamento dos encargos sociais e obrigagdes trabalhistas decorrentes,
respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a CONTRATANTE de
quaisquer obrigagdes, presentes ou futuras, desde que os repasses de recursos financeiros tenham
obedecido ao cronograma estabelecido entre as partes. Caso o referido cronograma néo tenha sido
obedecido, 0 descumprimento s¢ acaretara a responsabilidade da CONTRATANTE, se for causa
direta a0 ndo pagamento dos encargos sociais e das obrigagdes trabalhistas;
3.1.33 - Uma vez constatada a existéncia de débitos previdenciarios, decorrentes da execugao do
presente Contrato de Gestdo pela CONTRATADA, que resulte no ajuizamento de reclamagéo
trabalhista no Estado do Ceara, no polo passivo e como responsavel subsidiario, a CONTRATANTE
podera reter das parcelas vincendas o correspondente ac montante dos valores em cobranca, que
serdo complementados a qualquer tempo, com nova retengao em caso de insuficiéncia;
3.1.34 - A retencdo prevista sera realizada na data do conhecimento pela CONTRATANTE da
existéncia da agao trabalhista ou da verificagao da existéncia de débitos previdenciarios ou relativos
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo dos empregados da CONTRATADA para consecugao
do objeto do presente Contrato de Gestéo;
3.1.35 - A retengdo somente serd liberada com o transito em julgado da decisao de improcedéncia
dos pedidos ou do efetivo pagamento do titulo executivo judicial ou do débito previdenciario pela
CONTRATADA;
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3.1.36 — Ocorrendo o término do Contrato de Gestao sem que se tenha dado deciséo final da agao
trabalhista ou deciséo final sobre o débito previdenciario, o valor ficara retido e sera pleiteado em
processo administrativo apds o transito em julgado efou o pagamento da condenagao/divida;
3.1.37 - Abrir conta corrente bancéria especifica para movimentagao dos recursos provenientes do
presente Contrato de Gestao;

3.1.38 — Manter em boa ordem e guarda todos os documentos originais que comprovem as

despesas realizadas no decorrer do Contrato de Gestao;

3.1.39 - Responsabilizar-se por todos os énus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, sociais,

tnbutarias ou quaisquer outras previstas na legislagéo em vigor;

3.140 - Nao distribuir, sob nenhuma forma, lucros ou resultados entre seus diretores ou

empregados;

3.1.41 - Encaminhar a CONTRATANTE para publicagao no Diario Oficial do Municipio, no prazo

maximo de 90 (noventa) dias contados da assinatura deste Contrato de Gestdo, e no site da

organizagdo Social, regulamento préprio contendo os procedimentos que adotard para a

contratagdo de servigos, obras e aquisigdes necessarios a execugdo do Contrato de Gestéo, bem

como para compras com emprego de recursos provenientes do Poder Publico, de forma a atender
aos principios constitucionais do caput do art. 37 da CRFB, especiaimente aos da publicidade,
impessoalidade, moralidade e eficiéncia;

3.1.42 - Responsabilizar-se integralmente por todos 0s compromissos assumidos neste Contrato

de Gestao;

3.1.43 — Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no do Municipio

de Cratets/CE, disponibilizande a qualquer momento @ CONTRATANTE e as auditorias do SUS,

as fichas de atendimento dos usuarios, assim como todos os demais documentos que comprovem

a confiabilidade e seguranga dos servigos prestados;

3.1.44 - Apresentar 3 CONTRATANTE até 10° (décimo) dia Util do més seguinte a prestagao do

servigo, Relatorios Gerenciais e comprovantes, na forma que lhe for indicada pela CONTRATANTE,

desde que o recurso para pagamento seja efetivado integralmente na data aprazada neste
instrumento, isto &, até o 5° (quinto) dia dtii.

e 3.145 - Manter atualizadas todas as licengas, e alvaras junto as reparticdes competentes,
necessaros a execugdo dos servigos objeto do presente Contrato de Gestdo, com através de
subsidios técnico e financeiro disponibilizados pelo Contratante;

3.1.46 - Consolidar a imagem do do Municipio de
Cratets/CE, como unidade de prestago de servicos publicos de rede de urgéncia e emergéncia do
Sistema Unico de Saude, comprometido com sua misso de atender as necessidades terapéuticas
dos usuarios, primando pela qualidade da assisténcia;

3.1.47 — Devolver a CONTRATANTE, apds o término de vigéncia deste Contrato de Gestao, toda
area, equipamentos, instalagdes e utensilios em perfeitas condigbes de uso, respeitado o desgaste
natural pelo tempo transcomido, substituindo aqueles que nao mais suportarem recuperagéo e que
foram inutilizados por mau uso;
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3.1.48 — Os bens moveis permitidos em uso poderao ser permutados por outros de igual ou maiof§
valor, que passam a integrar o patrimonio do Municipio, apos prévia avaliagdo e expressa
autorizagao do CONTRATANTE;
3.1.49 — Implantar, sem prévia autorizagdo da SESAU, um modelo normatizado de pesquisa de
satisfagdo pos-atendimento;
3.1.50 - Realizar sequimento, analise e adogdo de medidas de melhoria diante das sugestdes,
queixas e reclamagdes que receber com respostas aos usuarios, no prazo maximo de 90 dias (teis;
3.1.51 — Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudanga na carteira de servigos, nos fluxos de
atengao consolidados, nem na estrutura fisica do de
Cratels/CE, sem prévia ciéncia da SESAU;
3.1.52 — O balango e demonstrativos financeiros anuais da CONTRATADA devem ser elaborados
de acordo com as regras de contabilidade privada;
3.1.53 - Ao final de cada exercicio financeiro, a CONTRATADA apresentara ao 0rgao supervisor a
prestacdo de contas contendo, em especial, relatorio de gestdo, balango e demonstrativos
financeiros correspondentes, devendo ser elaborada em conformidade com o Contrato de Gestéo e
demais disposicBes normativas sobre a matéria;
3.1.54 - Encaminhar, semestralmente, a relagdo de processos judiciais em que a CONTRATADA
figure como ré e que contenham pretensées indenizatérias, bem como as decisdes que |hes forem
desfavoraveis e os valores das condenagbes.
3.1.55 - As ferramentas tecnologicas para operagdo e monitoramento dos servigos e indicadores
assistenciais. Qualificagdo e organizagao do fluxo de pacientes de forma transacional em toda a
rede de saude, identificacdo da populagdo e suas condigdes de salde, monitoramento dos
pacientes portadores de doengas cronicas e identificagéo e orientagdo dos pacientes suspeitas de
COVID-19, serdo armazenados e assegurados pela Contratada, ficando esta, sob total e Gnico
dominio destas informagdes, ficando defeso a disponibilizagéoe para qualquer ente da administragao
publica federal, estadual e municipal.
3.1.56 — A responsabilidade exclusiva da organizago social pelo gerenciamento administrativo e
financeiro dos recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de
N investimentos e de pessoal.
3.1.57 — A responsabilidade exclusiva da organizagao social pelo pagamento dos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execugao do objeto previsto no
Contrato de Gestdo, ndo implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria da administragao
publica a inadimpléncia da organizag&o social em relagéo ao referido pagamento, os 6nus incidentes
sobre 0 objeto do Contrato ou os danos decorrentes de restricio a sua execugao.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1 - Para execugao dos servigos objeto do presente Contrato de Gestao, CONTRATANTE obriga-
se a:

4.1.1 - Designar, por meio de portaria, um gestor ou comisséo gestorado CONTRATO DE GESTAQ
para acompanhar o CONTRATADQ, observando a execugdo de suas atividades, segundo
programa, objetivos e metas definidos no presente CONTRATO e garantindo todo o suporte politico-
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contratual,

4.1.2 — Monitorar mensalmente e fiscalizar, nos termos da legislacao pertinente, as atividades do

CONTRATADO, relativas a execugdo das metas deste CONTRATO DE GESTAQ, bem como

verificar a manutengéo da capacidade e das condigbes enquanto entidade qualificada como

Organizagao Social de Saude, para confirmar, mediante emisséo de atestado, se a mesma continua

a dispor de suficiente capacidade juridica e nivel técnico-assistencial para a execu¢do do objeto

contratual;

4.1.3 - Orientar, sempre que necessario, as agdes a serem desenvolvidas, emitindo notas técnicas

durante a sua execucao e parecer conclusivo, sobre o cumprimento da prestagao dos servigos

previstos neste CONTRATO DE GESTAQ;

4.1.4 — Programar, nos elementos financeiros especificos do orgamento, 0s recursos necessarios

para custear a execucao do objeto contratual, de acordo com a SISTEMATICA DE PAGAMENTO

ajustada;

4.1.5 - Constituir Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo, composta por representantes da

CONTRATANTE que se reunira, trimestralmente, para a avaliagdo do cumprimento das metas e das

agbes relacionadas a este CONTRATO DE GESTAO:

4.1.6 - Inventariar e avaliar as condicdes dos bens maveis e imoveis, que para a execugao deste

contrato de Gestéo, seja objeto de permissao de direito de uso pelo CONTRATADO,;

417 - Prover o CONTRATADO dos recursos materiais e de infraestrutura necessarios a

consecucio das agbes/metas definidas neste CONTRATO DE GESTAOQ, inclusive aqueles

indispensaveis a manutengao e guarda dos bens moveis e imoveis permitidos em uso;

4.1.8 — Emitir o Termo de Encerramentc do Contrato de Gestéo, atestando o cumprimento das

condigdes contratuais, pela Comissao de Acompanhamento e Avaliagao.

Paragrafo Primeiro — O gestor ou comisséo gestora indicada pela CONTRATANTE responsabilizar-

se-a pelos esclarecimentos e informagdes solicitadas por 6rgdos controladores.

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE devera encaminhar ao CONTRATADO o cronograma de

reunioes trimestrais da Comiss&o de Acompanhamento e Fiscalizagdo a serem realizadas durante

" a execugao deste CONTRATO DE GESTAO,
4.1.9 - Ficara exclusivamente sob responsabilidade da Contratada as informagdes coihidas a partir
das ferramentas tecnologicas para operagdo e monitoramento dos servicos e indicadores
assistenciais. Qualificagao e organizagdo do fluxo de pacientes de forma transacional em toda a
rede de saude, identificagdo da populagdc e suas condigdes de salde, monitoramento dos
pacientes portadores de doengas cronicas e identificagdo e orientagéo dos pacientes suspeitas de
COVID-19;

CLAUSULA QUINTA - VIGENCIA DO CONTRATO

5.1 — O prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo serd de 12 (doze) meses, a contar da sua
respectiva celebragdo, podendo ser, mediante termo aditivo, objeto de sucessivas renovagdes,
devidamente justificadas, até o limite maximo de 05 (cinco) anos.
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CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS
6.1 — Os recursos financeiros para a execugao do objeto deste Contrato de Gestéo seréo alocados
para a CONTRATADA mediante transferéncias oriundas da CONTRATANTE, sendo permitido a
CONTRATADA o recebimento de doagdes e contribuigdes de entidades nacionais e estrangesiras,
rendimentos de aplicagtes dos ativos financeiros da Organizagao Social e de outros pertencentes
ao patrimonio da CONTRATANTE que estiver sob a sua administragao.

6.1.1 — A Organizago Social portara de discricionariedade para utilizar-se dos bens cedidos pela
Administragio com a finalidade de angariar recursos financeiros e aplica-los na porcentagem de
cinquenta por cento na execugao da obrigagao que |he foi imposta no Contrato de Gestéo.

6.2 - Os excedentes financeiros deverdo ser restituidos 8 CONTRATANTE ou aplicados nas
atividades objeto deste Contrato de Gestéo, mediante anuéncia da CONTRATANTE.

6.3 — Sera permitido o repasse de valores para custos operacionais das organizagdes sociais,
decorrentes da execugao do objeto pactuado, a ser fixado em decorréncia do valor Contratado.

6.4 — O valor de que trata este Contrato de Gestéo, sera repassado ao CONTRATADO mediante a
liberagao de 12 (doze) parcelas mensais, conforme detalhado no editaltermo de referéncia, que
integra o presente CONTRATO DE GESTAOQ.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA (RECURSO ORIUNDO DO TESOURO
FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL)

7.1. A despesa decorrente do Contrato de Gestao correra por conta de fontes e vinculagbes que
s80:

a) 09.09.10.301.0171.2.037; fonte de recursos 211.0000.00 - Receitas de Impostos e de
Transferencia de Impostos — Saude e 220.0000.02 - Transferencia de Convenios ou de Contratos
de Repasse vinculados a Saude ~ Estado;

b) 09.09.10.302.0176.2.047; fonte de recursos 214.0000.00 Transferencia de Fundo a Fundo de
Recursos do SUS provenientes do Governo Federal - Bloco de Custeio das Acoes e Servicos
Publicos de Saude

¢) Para a contratacao dos servigos sera utilizado o elemento de despesas n°® 33.3.50.41.00

7.2. Os recursos financeiros, objetos desta chamada pblica, ficam vinculados aos repasses dos
recursos financeiros pelo Fundo Municipal de Salde, pelo Ministério da Sadde, Secretaria Estadual
da Salde e Secretaria Municipal da Fazenda.

7.3. Sera permitido o repasse de valores para custos operacionais das organizagdes sociais,
decorrentes da execugéo do objeto pactuado, a ser fixado em decorréncia do valor Contratado.

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR DO CONTRATO DE GESTAO

8.1 — Da-se a este Contrato de Gestéo o valor total de R$ (valor por extenso).

8.2 — O Contratante sabedor da necessidade de implantagdo imediata da execugao dos servigos
estipulados no objeto deste contrato, ira realizar o repasse para a Contratada na porcentagem de
50% (cinquenta por cento) do valor financeiro resguardado para transferéncia referente ao més,
para que seja utilizado na operacionalizagdo e implantagao de medidas imperiosas para o fiel
cumprimento de suas obrigagbes; ocorrendo a prestagao de contas em conjunto ao més de
referéncia.

.
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9.1 - Os valores de transferéncia serdo depositados a conta corrente n® , agéncia :
, de titularidade da CONTRATADA, junto & instituigao financeira indicada pela

Secretana da Saude.

9.2 — As parcelas mensais deverdo ser pagas pela CONTRATANTE até o 5° dia atil do més

subsequente ao da prestagao do servico, caso contrario, devera incidir sobre o valor da parcela

mensal juros e corre¢ao monetaria.

CLAUSULA DECIMA — DO REAJUSTE

10.1 - Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentagio da proposta, a
CONTRATADA fara jus ao reajuste do valor contratual pelo IPCA-e acumulado no periodo.
Paragrafo Unico: O reajuste devera ser requerido expressamente pela CONTRATADA até a data
da renovagao contratual, sob pena de preclusdo. Apbs a celebragdo da renovacao prevista na
Clausula Quinta, presumir-se-a de modo absoluto, a aceitago do valor contratado, caso ndo tenha
sido requerido o respectivo reajuste.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO, AVALIACAQ, FISCALIZACAO DO
CONTRATO DE GESTAQO

11.1 — © acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do Contrato de Gestao, sem prejuizo da
agdo institucional dos 6rgaos de controle intemo e externo do estado, serdo efetuados pela
Secretaria Municipat da Saude e pela Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagao.

11.2 - O acompanhamento do presente Contrato de Gestéo ser4 efetuado pela Secretaria Municipal
da Salde por meio de uma Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagao devidamente nomeada.
11.3 - Os resultados e metas alcangados com a execugédo do Contrato de Gestao serdo avaliados
semestralmente pela Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo formalmente designados pela
CONTRATANTE.

11.4 - A sintese do Relatério de Gestao e do balango da Organizagio Social deveréao ser publicados
pela SESAU no boletim oficial do Municipio e no site da organizag&o Social

11.5 — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢des, métodos e
processos de inspegao, verificagio e controle adotados pela fiscalizagao, obrigando-se a lhes
fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este
necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho das suas atividades, desde que néo
excedam a fiscalizagdo contratual.

11.6 - A instituigao e a atuagdo da fiscalizagdo do servigo objeto do contrato n&o excluem nenhuma
responsabilidade da CONTRATADA nem a eximem de manter fiscalizagio propria.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERAGAO, RENEGOCIACAQ TOTAL E PARCIAL

12.1 - O presente Contrato de Gestdo podera ser alterado, mediante revisdo das metas e dos
valores financeiros inicialmente pactuados, desde que prévia e devidamente justificado com a
aceitagdo de ambas as partes e a autorizagao por escrito da Secretaria Municipal da Saudde de
Cratets/CE, devendo, nestes casos, serem formalizados os respectivos termos aditivos.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PRESTAGAO DE CONTAS
13.1 - A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE mensalmente, desde que o recurso
para pagamento seja efetivado integralmente na data aprazada neste instrumento, isto é, até o0 5°
(quinto) dia dtil:

13.1.1 — Relag&o dos valores financeiros repassados;

13.1.2 — Relatério Consolidado da Produgao Contratada x Produgéo Realizada;

13.1.3 - Relatério Consolidado do Alcance das Metas de Qualidade {Indicadores).

13.1.4 — Nao sera fato impeditivo ao repasse financeiro mensal a tardanga na apresentagio dos
itens acima.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SANGAO, RESCISAO E SUSPENSAQ DO CONTRATO DE
GESTAO

14.1 - A rescisao do Contrato de Gestdo podera ser efetivada:

14.1.1 - Por acordo entre as partes reduzindo a termo, tendo em vista o interesse publico;

14.1.2 - Por ato unilateral da CONTRATANTE, na hipotese e verificagdo do descumprimento, por
parte da CONTRATADA, das Clausulas que inviabilizem a execugdo de seus objetivos e metas
anuis previstas no presente Contrato de Gestao, decomentes da ma gestao, culpa e/dolo; violagéo
de lei ou do estatuto social;

14.1.3 - Por ato unilateral da CONTRATADA na hipotese de atrasos dos repasses devidos pela
CONTRATANTE superior a 90 {noventa) dias da data fixada para o pagamento, cabendo &
CONTRATADA nofificar a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
informando do fim da prestagao dos servigos contratados;

14.1.4 - Na hipotese da Clausula 14.1.3, a CONTRATANTE responsabilizar-se-a por todos os
prejuizos suportados pela CONTRATADA em decorréncia do retardo na transferéncia de recursos,
cabendo 8 CONTRATADA a comprovagéo do nexo de causalidade entre os prejuizos alegados e a
mora da CONTRATANTE;

14.1.5 - Verificada qualquer uma das hipoteses de rescisao contratual, o CONTRATANTE
providenciara a revogagao da permissao de uso existente em decorréncia do presente instrumento;
14.1.6 - A CONTRATADA devera, a contar da data da rescisao do Contrato de Gestdo e apds
receber todos os repasses financeiros oriundo da execugéo dos servigos contratados, quitar suas
obrigagdes e prestar contas da sua gestao a CONTRATANTE;

1417 — A ocoméncia da infragdo contratual sujeita a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que couber, assegurado o contraditério e a prévia e ampla defesa,
as seguintes penalidades:

a.  Adverténcia;

b.  Multa de até 2% (dois por cento) sobre o vator do Contrato de gestdo, aplicada de acordo
com & gravidade da infragéo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas;

c.  Desqualificago da entidade como Organizagao Social.

14.1.8 ~ A ocorréncia da interferéncia gerencial/operacional da Contratante nas decisées internas
de execugédo do objeto deste contrato, sujeitars, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal
que couber, assegurado o contraditério e a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
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a.  Adverténcig;
b.  Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato de gestéo, aplicada de acordo
com a gravidade da infragéo;

14.1.9 - A rescisdo contratual sera formalmente motivada nos autos do processo administrativo,
assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditorio e & prévia e ampla defesa e apds a quitagao
dos repasses financeiros mensais em atraso.

14.1.10 — A declaragao de rescisdo deste contrato, estar amarrado da prévia notificagao judicial ou
extrajudicial operara seus efeitos a partir da publicagdo em Diario Oficial, assegurado o contraditorio
e a prévia e ampla defesa.

14111 - O Contrato de Gestdo podera ser rescindido ou resolvido quando ao advento de
circunstancia superveniente que comprometa o fundamento de validade do mesmo e a sua regular
execugao, apds demonstrado e repassado os valores financeiros originario da ruptura contratual por
iniciativa do Contratante.

Paragrafo Primeiro — A imposicéo das penalidades é de competéncia exclusiva do CONTRATANTE.
Paragrafo Segundo - No exercicio de sua fungao decisoria, podera a CONTRATANTE firmar
acordos com a CONTRATADA, a fim de estabelecer o contetdo discricionario do ato sancionatorio,
salvo impedimento legal ou decorre da natureza e das circunstancias da relagéo juridica envolvida,
observados os principios da transparéncia, legalidade, finalidade, motivagdo, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, sequranga juridica, impessoalidade,
eficiéncia, celeridade, oficialidade, publicidade, participagao, protegdo da confianga legitima e
interesse publico, desde que a opgdo pela solugdo consensual, devidamente motivada, seja
compativel com o interesse publico.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CESSAO DE SERVIDORES

15.1 - Os servidores publicos municipais de cargo efetivo que desejarem, mediante anuéncia da
CONTRATADA, podergo ser colocados a disposigao desta para terem exercicio nas unidades sob
sua gestao, mediante a sua aquiescéncia e ato do Prefeito do Municipio.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZACAO ORCAMENTARIA

16.1 — A CONTRATANTE providenciara até o 5° (quinto) dia 0til seguinte ao da sua assinatura, o
encaminhamento de cdpia auténtica do presente contrato de gestdao e dos seus anexos a
Controladoria Geral do Municipio e & Secretaria Municipal de Administragdo, Finangas e
Planejamento.

CLASULA DECIMA SETIMA — DO RECURSQ AQ JUDICIARIO
17.1 — As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas 8 CONTRATADA, inclusive
as perdas e danos ou prejuizos que a execu¢ao do contrato tenha acarretado, quando superiores a
garantia prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha a face da CONTRATANTE, que néao
comportarem cobranga amigavel serdo cobrados judiciaimente.



17.2 - As importancias decomentes de quaisquer penalidades impostas 3 CONTRATANTE S
inclusive as perdas e danos ou prejuizos, que nao comportarem cobranga amigavel serao cobrados
judicialmente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1 — O presente Contrato de Gestdo devera ser publicado, em extrato, no Boletim Oficial do
Municipio, e no site da organizagdo Social, dentro do prazo de 20 (vinte) dias contados da sua
assinatura, por conta do CONTRATANTE, ficando condicionada a essa publicago a plena eficacia
do mesmo,

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Crates, Estado do Ceara, para dirimir qualquer questdo
oriunda do presente Contrato de Gestao ou de sua execugao, exceto quanto a propositura de agoes
possessorias, caso em que prevalecera o foro da situagio do imovel, renunciando a CONTRATADA
a qualquer outro foro que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento em quatro vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Cratels/CE, de de 2021.

CONTRATANTE CONTRATADO



ANEXO Il
MODELO DE PROCURAGAQ PARA REPRESENTANTE LEGAL

A ORGANIZACAO .outorga ofa) Sr(a) RGn® ,CPFn°
, conferindo-lhe todos os poderes necessarios para a pratica de quaisquer atos

relacionados ao Chamamento Publico n® 003/2021 SESA, assim como os poderes especificos

para rubricar a documentagao, apresentar reclamagdes, impugnagdes ou recursos e assinar atas.

F 0009090040044 de de 20XX

Nome e Assinatura do Representante da Organizagao Social
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ANEXO Il
DECLARACAOQ DE VISITA TECNICA

Pela presente DECLARAGCAO, torno publico para os devidos fins expressos no Chamamento
Publico n® 003/2021 SESA, que representando a
ORGANIZACAO . compareceu no(a)
, localizado(a) na cidade de Cratels/CE, e atesto ter
conhecido as instalagdes fisicas, equipamentos e demais condigdes que possam, de qualquer
forma, influir sobre a elaboragao da proposta de trabalho.

XOOKRXKKHKKXKK, de de 20XX

Nome do Representante
UNIDADE GESTORA DA SECRETARIA DA SAUDE

Nome e Assinatura do Representante
ORGANIZACAQO SOCIAL
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ANEXO [V
DECLARAGAO DE CIENCIA DOS TERMOS DO EDITAL E MANIFESTAGAO EXPRESSA DE
FIRMAR O CONTRATO DE GESTAQ

Pela presente DECLARAGAO, tomo plblico para os devidos fins, que representando a
ORGANIZACAO , Que prestarei servigos descritos e
detalhados no respectivo Termo de Referéncia no custo da Proposta Financeira, conforme
apresentado no Chamamento Publico n® 003/2021 SESA e, ainda, declara, sob as penas da lei,
que:

. Conhece e aceita as condigdes de remuneragao dos servicos e esta de acordo com o
programa de repasse financeiro disponibilizado pela SMS.

. Tem disponibilidade para prestar atendimento conforme as Portarias do MS e as regras do
Conselho Nacional de Salde, obedecendo as disposigies éticas e técnicas dos respectivos
Conselhos Regionais e seguindo as normas fixadas peta Secretaria Municipal de Crateus/CE.

. A validade da proposta apresentada € de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da
abertura do certame.

. Conhece as Leis e normas juridicas que respaldam a parceria pretendida e que obedecera aos
principios e legislagdes do Sistema Unico de Satde — SUS, bem como respeitara o carater publico.

h99.0.99909900.4 4 de de 20XX

L Nome e Assinatura do Representante da Organizagéao Social
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ANEXO V
QUALIFICAGAO TECNICA DA ORGANIZAGAQ

ORGANIZACAO:
CNPJ:

1. PONTUAGAO:

1.1 EXPERIENCIA - {corresponde a 60 pontos): serdo aceitos documentos como copia autenticada
de contrato da ORGANIZAGAO com um outro municipio, estado, unido ou instituicao privada, que
demonstrem que a ORGANIZAGAO é responsavel pelo servigo, conforme tabela 01.

Tabela 01: Itens que compdem a experiéncia para Avaliagio Técnica.

-
= Dela | De2a
;a0 |De 0,13 :
Al S — ’ menos | menos |acima de
EXPERIENCIA QSRERRN menos | Ty ) | ge3 | 3anos
~ilem |de 1ano
== anos | anos
1. Gestao de servicos de satde 25 10 15 20 25
2. Gestao de servigos de saude de urgéncia e
emergéncia | | 35 20 25 0 | 3
PONTUACAQ MAXIMA 60
1.2 QUALIDADE ASSISTENCIAL - (corresponde a 50 pontos): A ORGANIZACAQ deve
comprovar, através de protocolos, guias ou manuais assinados pelos responsaveis técnicos da
medicina, da enfermagem e da fammacia, que efetua os procedimentos / processos abaixo
- elencados em seus servigos. Seré realizado uma avaliagio da qualidade desses protocolados e

serdo dadas notas, conforme tabela 02.

Tabela 02: Itens que compdem qualidade assistencial da avaliagao técnica.

Pontuagéo !
QUALIDADE ASSISTENCIAL Maxima | Inadequado| Ruim |Regular| Bom | Otimo
por item
1. Proposta de funcionamento Servico de
Acolhimento e Classificagao 5 0 0,5 2 45 5
de Risco
2. Articulag&o com os demais componentes da 5 0 05 9 45 5

Rede de Atengao a Salde

3. Proposta de educagdo permanente paraosi 10 0 0,5 2 4,5 10
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rofissionais
4. Prova de Congeito 30 0 G 10 20 30
PONTUACAQ MAXIMA 50

Observagao 01: Esclarecimento das metas de qualidade assistencial

. Atendimento com Classificagdo de Risco: a classificagdo de risco mostra como um
instrumento reorganizador dos processos de trabalho na tentativa de melhorar e consolidar o SUS,
especialmente na rede de urgéncia e emergéncia, estabelecendo mudancas na forma e no
resultado do atendimento do usuario;
. Articulagdo com a Rede de Salde: redes de assisténcia, em esséncia, correspondem a
articulagéo entre servigos e sistemas de salde, e as relagdes entre atores que ai atuam, mediante
relagdes de interdependéncia entre os pontos. Os usuarios do SUS transitam nestas Redes para
haat buscar a Atengdo a sua Salde, e dependem da eficicia desta articulagdo para ter suas
necessidades atendidas;
. Educagao Permanente: A Educagao Permanente em Saide (EPS) se configura como uma
proposta de aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o ensinar se incorporam ao cotidiano.
Caracteriza-se, portanto, como uma intensa vertente educacional com potencialidades ligadas a
mecanismos e temas que possibilitam gerar reflexdo sobre o processo de trabalho, autogestéo,
mudanga institucional e fransformagéo das praticas em servico. Em conformidade com a Politica
Nacional de Educagdo Permanente em Saide (PNEPS) como estratégia do Sistema Unico de
Saude (SUS).
» Implantagdo de sistema de informag@o que vise & melhoria e adequagéo dos servigos
prestados na unidade, demostrando sua capacidade de gerenciamento de dados, geragdo de
informagdes customizadas e suporte técnico. Sera realizado, para atestar a capacidade técnica do
sistema apresentado, uma prova de conceito (Anexo XIV), onde a organizagdo convocada devers,
num prazo de até 2 (dois} dias, apds a convocagio formal por meio eletronico, proceder a
& instalagdo do sistema no ambiente indicado pelo Municipio, entdo a partir dos requisitos
demonstrados, serdo avaliados os recursos disponiveis e capacidade de implementagao.
1.3 ATENDIMENTO/ACOLHIMENTO - (comesponde a 20 pontos): percepcao que o usuario e
familiares obtém de sua passagem pela Unidade. A ORGANIZAGCAO deve apresentar os
manuais/procedimentos que estruturam a informagao aos usuarios e familiares, conforme tabeia 03.

Tabela 03: ltens que comp&em atendimento/acolhimento da avaliagao técnica.

Pontuacéo '
ATENDIMENTO/ACOLHIMENTO Maxima |Inadequado| Ruim |Regular| Bom | Otimo
ritem

5 0 0,5 2 4,5 5

1. Proposta de implantagdo de servigo
humanizado de atendimento ao
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uSUario
2. Propqsta para impla_ntagéo e funcionamento 10 0 05 5 45 10
de servico de Ouvidoria
3. Cn{epos e medu?qs de controle de risco 0 05 9 45 5
ara visitas aos usuarios ’ =S5
PONTUACAQ MAXIMA 20

Observagao 02: Esclarecimento sobre os fluxos para cuidado humanizado

. Proposta de implantagdo de servigo humanizado de atendimento ao usuario: o aspecto
humano dentro das instituigdes de salde é considerado o diferencial no processo de cuidado das
pessoas e impacta na melhoria do processo de recuperago dessas, portanto, precisamos ter uma
gestdo que esteja de acordo com esse processo de humanizag&o.

. Proposta para implantag&o e funcionamento de servico de Ouvidoria: & fundamental para a
consolidagao do cuidado em saide que o cidadao tenha um espago para solicitar informagdes
sobre as agdes e servigos ou registrar sua sugestéo, elogio, reclamagao e deniincia, visando a
melhoria do atendimento prestado.

. Critérios e medidas de controle de risco para as visitas aos usuarios: a infeccio hospitalar
e um agravo importante da nossa realidade que pode causar risco a sade do paciente, gerando
mais custos a empresa e mantendo os servigos lotados.

Observago 03: As ORGANIZACOES que obtiverem pontuagdo na AVALIACAO TECNICA inferior
a 50 (cinquenta) pontos seréo inabilitadas.

Observagao 04: Marcar X nos itens da proposta técnica que foram apresentados em anexo.

- No julgamento da Pontuagéo Técnica para a definigio da Nota Técnica (NT) sera considerado o
somatorio dos resultados obtidos, conforme formula a seguir:

NT = P1+P2+P3+P4

- A formula para a determinagao das Notas de Pregos (NP) é a seguinte:

NP = 100 x Pm/F, em que NP & a nota prego, Pm é o menor prego e F & o prego da proposta que
esta sendo considerada.

- Nota Final - NF

Os pesos atribuidos as Propostas Técnica e de Prego s3o:

T = 0,6 (seis décimos) e

P = 0,4 (quatro décimos)
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Observagao: As propostas sdo classificadas de acordo com suas pontuagdes técnica (NT) e
pre¢os (NP) combinadas usando os pesos (T = o peso atribuido & Proposta Técnica, P = o peso
atribuido & Proposta Pregos; T+P = 1) de acordo com a seguinte formula:

NF =NT x T% + NP x P%

b 9.9.9.0.990.0990.0.¢ de de 20XX

Nome e Assinatura do Representante da Organizag&o Social
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ANEXO VI
PROPOSTA FINANCEIRA

A Proposta Financeira devera ser apresentada, respeitados os parametros elencados neste edital,
apontando o volume de recursos alocados para cada tipo de despesa, ao longo e 12 (doze) meses
de execugdo do Contrato de Gestao.

Eventuais informagdes adicionais e notas explicativas deveréo ser apresentadas em formato de
texto, imediatamente apos a apresentagéo dos quadros.

A Proposta Financeira devera seguir os modelos abaixo, sem nenhuma alteragao quanto ao
contelido.

Sera permitido o repasse de valores para custos operacionais das organizagbes sociais,
decorrentes da execugdo do objeto pactuado, a ser fixado em decorréncia do valor Contratado.

Para execucdo do objeto, ficara estipulado o valor maximo global anual de RS
( ).

Tabela 1: Estimativa de despesas para operacionaliza¢ao dos servicos

1 MES 12 MESES

DESCRICAO RS RS

1. Pessoal e Encargos

1.1 Remuneragéo de Pessoal

1.2 Beneficios

1.3 Encargos e Contribuicdes

|14 Despesas de Provisionamento (13° e Férias)

1.5 Provisionamento Rescisdes
1.6 Dissidios

1.7 Qutras Formas de Contratagao

2. Materiais de Consumo

2.1 Materiais médicos

2.2 Medicamenios

2.3 Enxoval

2.4 Gases medicinais
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2.5 Suprimento de Informética

2.6 Material de Higienizagao/Limpeza

2.7 Material de Escritdrio

2.8 Uniformes e Identificagado

2.9 Outros (Especificar)

3. Despesas cormentes

3.1 Energia elétrica

3.2 Servigo de telefonia fixa e internet

3.3 Exames terceirizados (especificar)

3.4 Remogdes

3.5 Abastecimento de agua/ esgoto

4. Servigos terceirizados

4.1 Limpeza

4.2 Alimentagao de Pacientes e Funcionarios

4.3 Lavanderia

4.4 Esterilizagdo

4.5 Manutengao preditiva, preventiva e corretiva de
equipamentos e ar condicionado

4.6 Manutengao predial preventiva e corretiva

4.7 Vigilancia e controlador de acesso

4.8 Dedetizagéo e desratizagéo

4.9 Outros (especificar)

5. Despesas Gerenciais e Administrativas
5.1 Contabilidade

5.2 Monitoramento, Avaliagdo e Controle
5.3 Juridico

5.4 Seguros

5.5 Custos bancarios

5.6 Tecnologia da Informagao

5.7 Educacéo Permanente
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5.8 Medicina do Trabalho
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5.9 Biometria e Videomonitoramento
5.10 Gestao de RH
5.11 Outros (Especificar)

6. Outras despesas (Especificar)

7. Investimentos (Especificar)

TOTAL

Despesas que podem ser previstas em Servigos Terceirizados: Programas e Aplicativos de
Informatica, Educacao Continuada, Servigos Assistencial Médico, Servigos de Outros Profissionais
da Salde, Manutengao Predial e Adequagdes, Manutengao de Equipamentos, Manutengao de
Equipamento Assistencial, Locagdo de Equipamentos Médicos, Locagdo de Equipamentos
Administratives, Locacao de Equipamentos Veiculos, Outros (especificar).
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ANEXO VII
PLANO DE TRABALHO
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ANEXO | A AUTORIZACAO
PLANO DE TRABALHO

{UNIDADE MUNICIPAL DE PRONTO ATENDIMENTO})

1. OBJETO

E objeto deste Termo de Referéncia e seus Anexos a selecio de organizagdes sociais para
celebragdo de Contrato de Gestdo para gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo dos
servicos de saude UPA 24h, conforme especificagbes, quantitativos, regulamentagao do
gerenciamento e execugdo de atividades e servigos de saude e demais obriga¢des a seguir:
Prestacao gratuita e universal dos servi¢os de ateng¢ao a saude aos usuarios, no ambito do SUS
e conforme o Termo de Referéncia;

Aquisicao, gestdo e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares, gestdo, guarda,
conservacao e manuteng¢do do prédio, terreno e dos bens inventariados pelo Municipio,
incluindo os mobilidrios e os equipamentos médico- hospitalares; as possiveis despesas de
investimento, tais como: obras e aquisicdo de equipamentos deverdo ser autorizadas,
previamente, pelos setores competentes da SMS de CRATEUS/CE;

Contratagdo e gestao de profissionais de todas as dreas concernentes a operagao da UPA, sendo
vedado a cumulagdo de quaisquer outras fun¢bes por tais ocupantes, exceto casos
encaminhados, avaliados e autorizados pela SMS de CRATEUS/CE;

Execu¢do direta ou subcontratacdo e gestao, em qualquer caso, dos servicos acessérios
necessarios ao funcionamento da Unidade Municipal de Pronto Atendimento (UPA), tais como
lavanderia, alimentacio de usuarios e funcionarios, higienizagdo, seguranca privada, manejo
e destinagdo de residuos hospitalares, Servicos Auxiliares de Diagnose e Terapia {SADT),
conforme estabelecido no Termo de Referéncia e no Contrato de Gest3o;

Implementac¢do de processos de Humanizagao durante todo o periodo de permanéncia, se
pautando nos principios da inseparabilidade entre a atengdo e a gestdo dos processos de
producdo de saude, transversalidade e autonomia e protagonismo dos sujeitos, buscando
garantir a universalidade do acesso, a integralidade do cuidado e a equidade das ofertas dos
servicos em saude;

Administracdo da oferta e gestdo de leitos e dos servigos acessorios necessarios ao
funcionamento da unidade, hotelaria, manutencio predial e de conforto ambiental,
engenharia clinica, tecnologia da informagao, conforme estabelecido no Termo de Referéncia,
e Contrato de Gestdo e nos respectivos Anexos;

Desenvolvimento conjunto, conforme normas, critérios e diretrizes da SMS de CRATEUS/CE, de
programas e acbes de salide para prevencdo e controle de enfermidades vinculadas a saude.

2. JUSTIFICATIVA

A atengdo a saude deve centrar as diretrizes na qualidade dos servigosprestados aos usuarios,
com atencdo acolhedora, resolutiva e humana. E mister também oferecer, segundo o grau de
complexidade e capacidade operacional da Unidade, os servigos de salde adequados dentro
dos melhores padrdes técnicos atualmente definidos;

As Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas sio Unidades pré- hospitalares de
natureza pablica. A gestdo e administragdo de seus servi¢os assistenciais, na forma deste
Termo de Referéncia, visam implantar um novo modelo de prestacdo de atengdo ao usudrio,

=z
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nos moldes da Politica Nacional de Humanizacdo do Sistema Unico de Sadde (PNH), &
vinculagio a metas quantitativas e indicadores de desempenho. Tal forma de gestfg

representa uma modernizagdo na administracdo de servigos de satide no ambito do SUS e™

proporcionara a popula¢do assisténcia completa, integral, qualificada, humana e resolutiva.
Este resultado ocorrera a um custo adequado, utilizando modelo gerencial moderno, flexivel
e transparente que permite, além de alto grau de resolubilidade e satisfagao do usuario;

A assisténcia aos usudrios e toda a linha de cuidado, desde a atencdo primaria até os
procedimentos mais complexos, é garantida pelo Sistema Unico de Saude (SUS) de forma
organizada e hierarquizada. O conceito estruturante a ser utilizado é que o atendimento aos
usuarios com quadros agudos deve ser prestado por todas as portas de entrada do SUS,
possibilitando a resolu¢do de seu problema ou transportando-o, responsavelmente, para um
servico de maior complexidade, dentro de um sistema hierarquizado e regulado, conforme
institui a Politica Nacional de Atenc¢do as Urgéncias. Desta forma, organizam-se as redes
regionais de atengao as urgéncias como elos de uma rede de manutengao da vida, em niveis
crescentes de complexidade e responsabilidade;

As UPA 24h sdo servigos publicos de satide que integram as redes de urgéncia e emergéncia.
Constituem o componente pré-hospitalar fixo e estdo implantadas em locais estratégicos, em
conformidade com a Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias. Sdao estruturas de
complexidade intermediaria, situando-se entre as Unidades basicas de salde e os servigos de
emergéncia hospitalar;

As Unidades tém como atividade fim o atendimento ao usudrio quanto aos cuidados de sadde.
Objetivam assistir a populagdo com pronto atendimento médico e exames complementares
pertinentes, implementado ainda a ferramenta do acolhimento com avaliagdo e classificagdo
de risco. Estas caracteristicas reduzem o tempo de espera, evitam o deslocamento
desnecessario e excessivo dos usudrios, melhoram a aten¢do e diminuem a sobrecarga
assistencial das Unidades hospitalares regionais;

Para seu adequado funcionamento técnico e administrativo, sdo necessarias acdes de logistica
e abastecimento especificos, gerenciamento de pessoas, faturamento e informagdes sobre
saude concernentes ao atendimento do publico em geral. As estruturas fisicas e légicas, bem
como 0s processos, sao interligados de forma que o funcionamento de um componente
interfere em todo o conjunto e no resultado final da prestacdo do servigo;

Ha dificuldades diversas na prestagdo dos servigos de saude oriundas, dentre outros fatores,
do escasso mercado profissional. Atualmente ha caréncia numérica no que tange a médicos
pediatras e, em grau menor, socorristas com perfil para atendimento a usuarios que procuram
as Unidades de Pronto Atendimento, enfermeiros e técnicos de enfermagem capacitados e
outros profissionais da area de saide. Todos estes componentes da cadeia de atendimento
a0 usuario devem atuar com competéncia e destreza em sua atencao;

Outros obices a administra¢do eficiente, eficaz e efetiva sao as dificuldades da aquisi¢do de
insumos e medicamentos, além da manutencdo e aquisicdo de equipamentos. A agiliza¢do na
geréncia destes recursos materiais é fundamental para a melhor atengdo ao usudrio com
necessidades urgentes e cruciais de manutengao da vida. Tais dificuldades surgem durante a
execug¢io dos processos administrativos. E necessaria a busca por novas formas de gestio para
que muitos destes processos cursem com maior simplicidade e eficacia, buscando um menor
custo para a administra¢do publica;




uso dos recursos publicos e economia nos processos de trabalho associados 2 elevada :

satisfacdo do usuario;

Podem ser destacados como beneficios adicionais pertinentes a este modelo de servico, a
integralidade do funcionamento das Unidades, sem interrupgdes motivadas por falta de
manutencdo, falta de insumos ou reposi¢ao de pegas e auséncia de pessoal médico etécnico
especializado, pois a organizagdo ficard integralmente responsavel pelas manutencdes
preventivas e corretivas e pela contratacdo de pessoal devidamente qualificado;

O presente Termo de Referéncia compreende o atendimento assistencial pleno ao usudério,
provimento do material, dos medicamentos e insumos e da manuteng¢dc de materiais,
instalagbes e equipamentos permanentes, integrados a monitoragdo do processo de gestao
da qualidade e seguranga ao usuario, desde sua origem ao produto final:

O modelo gerencial proposto obedecera aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Sadde
- SUSs;

Exercera um papel de alta relevancia no atendimento de sua populagio-alvo, por se tratarem
de Unidade de elevada resolubilidade, bem como possuira recursos técnicos atualizados, para
complementacdo de diagnosticos e tratamentos. Atenderd as normas preconizadas pelo
Ministério da Saide — MS, especialmente as referentes ao atendimento humanizado e integral
a saude. Utilizara como contrarreferéncia hospitais, clinicas, laboratérios e $ervigos
complementares a sua vocacio.

Por outra banda, A presente situa¢io epidémica que acomete a cidade de Crateus e o Estado
do Ceard, se caracteriza por um virus que se espalhou mundialmente. Devido a sua
caracteristica, a velocidade de disseminagdo é muito alta, o que dificulta a implementagio de
infraestrutura e formagdo de equipes técnicas a tempo para o seu enfrentamento.

Muitos esforgos estdo sendo realizados pela administragdo no enfrentamento da COVID-19,
mas um dos pontos fundamentais para evitar o seu alastramento e disseminac¢io em
velocidade fora do controle, é a necessidade de evitarmos a busca direta das portas de
unidades de salude para atendimento, pontos de grande contaminacao, devido ao
estreitamento dos espacos pela aglomeragdo de pessoas.

Ao mesmo tempo, quando identificados precocemente, pode-se criar estratégias de
atendimento e linhas cuidados caso a caso, que podem evitar uma consequéncia clinica mais
grave ao paciente, o que demandaria recursos (UTI), entre outros, que hoje ja s3o escassos
para atender as demais endemias.

Outro ponto de suma importancia, € o monitoramento permanente de pacientes portadores
de Doencas Crénicas. Ja é de consenso na area de gest3o da sadde, que muitas situacdes com
desfechos indesejados aos pacientes acontecem por uma cadeia sucessiva de situagbes que
poderiam ser evitadas. Por tanto, é imperioso o monitorar de forma efetiva esses casos e
montar estratégias e quando necessdrio, demandar e orientar a logistica para cuidados
presenciais por parte das equipes de Estratégia de Saude da Familia.

Para garantir maior seguranca ao paciente e a assisténcia adequada, quando identificado
algum caso critico, é necessdrio encaminhar o paciente para a unidade de saude referéncia
conforme o quadro exija, pois tempo de resposta clinica é fundamental nessa situagdo.

=
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Conforme o exposto acima, entendemos necessario a implantagio de um servico para Ges
Clinica através de uma Central de Teleagendamento e Tele-consulta e monitoramento
pessoas com situagdes cronicas e quadros suspeitos e/ou diagnosticados com Coronavirus,
COVID-19.

3. INFORMACOES SOBRE A UPA 24h

3.1 PRINCIPIOS DO ATENDIMENTO

A UPA 24 horas sdo Unidades de Saude que prestam servigos 24 horas par dia, em todos os

dias do ano, com obrigagdo de acolher e atender a todos os usudrios que buscarem

assisténcia. Trata-se de componentes pré-hospitalares fixos da Rede de Aten¢3o as Urgéncias

e se caracterizam como estabelecimentos de saude de complexidade intermediaria entre as

Unidades Basicas de Saude e a Rede Hospitalar.

Na condicdo de servigo publico, a UPA 24 horas deste Termo de Referéncia est vinculada

tecnicamente a SMS - CRATEUS/CE.

Os servicos de saude deverdo ser prestados nesta Unidade nos exatos termos da legislacdo
N pertinente ao SUS especialmente o disposto na Lei n? 8.080 de 19 de setembro de 1990,

Portaria de Consolidagdo GM/MS n? 03/2017 e legislagdo aplicavel, com observancia dos

seguintes principios:

¢ Universalidade de acesso aos servicos de satide;

® Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranga de quaisquer valores a usudrios ou

seus representantes, responsabilizando-se o COLABORADOR por cobranca indevida feita por

seu empregado ou preposto;

* Fornecimento gratuito de medicamentos aos usuarios em atendimento, mediante

prescri¢do do profissional médico responsavel pelo atendimento em questio;

¢ lgualdade da assisténcia a salde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie;

® Direito de informagdo sobre sua saude as pessoas assistidas;

* Divulgagao de informagdes quanto ao potencial dos servicos de sadde e a sua utilizagao

pelo usudrio;

® Prestacdo dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de

modo adequado e eficaz.

3.2 LOCALIZAGAO E ABRANGENCIA DE ATENDIMENTO DA UNIDADE MUNICIPAL DE
PRONTO ATENDIMENTO

Quadro 1 - Localizagdo

LOCALIZACAO

Rua Joelson Silva Barros, 795, Cidade Nova, Crateus

33 ESTRUTURA FiSICA DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO
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A estrutura fisica da Unidade Municipal de Pronto Atendimento UPA 24h esta descrita #

Quadro 2 a seguir:

Mais Por Voci

Quadro 2. Descri¢dao da UPA 24h

ATIVIDADE QUANTIDADES / DESCRICAO
Acolhimento 01
Registro (recepcdo) 01
Sala de espera 01
Banheiro na sala de espera 03
Consultério medico 02
Sala vermelha 02 leitos
Sala de procedimentos 01
Sala de assisténcia social 01
Area de farmacia/ dispensacdo 01
Refeitorio 01
Area administrativa 03
{gerencias)

Sala de repouso de equipe 03

Banheiro para usuarios area
interna
Morgue

Area de almoxarifado

Depdsito de Material de
Limpeza (DML)

Depdsito de Residuos {lixo
infectante)

Deposito de Lixo Comum

03 (masculino, feminino, deficientes)
01
01

01

01

01
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Same 01
Sala de Inalagdo 01
Sala de Medicacido 01

3.4 RECURSOS HUMANOS

A equipe de profissionais UPA 24h, por plantiao de 24h, devera ser minimamente
dimensionada, para respeitar a legislagdo, preceitos éticos e determinagdes vigentes,
pertinentes a cada categoria profissional, de forma apresentar o quantitative minimo abaixo:

Quadro 3 - Equipe Minima

PROFISSIONAL DIA NOITE
Clinico 02 02
N Enfermeiro 02 01
Técnico de Enfermagem 04 04
Técnico de Radiologia 01 01
Farmacéutico 01 00
Aux de Farmacia 01 00
Limpeza 02 01
Porteiro 01 01
Recepcao 01 01
Copeiro 01
Administrativo 05
Assistente Social 02
Coordenador Médico - Dir
Tec 01
Coordenador de Enfermagem 01
Coordenador Administrativo 01

3.5 PERFIL DA ASSISTENCIA E CONCEITUAGAO DAS AGOES ASSISTENCIAIS
A equipe de saude da UPA devera ser dimensionada para respeitar as normativas legais,
preceitos éticos e determinagfes vigentes, pertinentes a cada categoria profissional.

3.5.1 Acolhimento

Acdo assistencial e técnica feita por enfermeiro e técnico de enfermagem que recepciona o
usudrio em sua chegada a Unidade, ouvindo sua queixa clinica, permitindo que ele expresse
suas preocupagdes, angustias e, ac mesmo tempo, dentro dos limites pertinentes, garantindo
atencgao resolutiva. Por ser um profissional de salde, é capaz de reconhecer agravos a salude
que coloquem a vida do usuario em risco permitindo maior agilidade no atendimento médico.
Durante o acolhimento, o profissional realiza também a classificacido de risco, identificando o

risco potencial.
=z
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3.5.2  Registro
A partir do acolhimento, apds registrar ¢ nome do usudrio no sistema informatizado, o usu
é encaminhado a area da recep¢do onde aguardara a chamada para finalizar o registro.

3.5.3 Classificacdo de risco
Alteracao na légica do atendimento tradicional, permitindo que o critério de priorizacdo da
aten¢do ao usuario seja o agravo a saude e/ou grau de sofrimento e ndo mais a ordem de
chegada nem a idade cronolégica. A classificagdo de risco é realizada por enfermeiro nos
pacientes adultos e pediatricos que chegam a UPA 24h, e se utiliza de protocolos técnicos
validados que serdo determinados pela Secretaria Municipal de Saude de Cratets/CE,
buscando identificar pacientes que necessitam de tratamento imediato, considerando o
potencial de risco, agravo a salde ou grau de sofrimento, e providencia de forma &gil o
atendimento adequado para cada caso.
Todos os pacientes que, inicialmente, foram classificados como risco azul e verde que estejam
- aguardando atendimento na UPA-24h ha mais de 01 (uma) hora, deverio ter seu risco
reclassificado de acordo com o tempo de reclassificacio do Procedimento Operacional de
Acolhimento com Classificagdo de Risco adotado pela Secretaria Municipal de Saude de
Crateus/CE, a depender da situacdo clinica apresentada. A busca ativa de pacientes deve ser
realizada nas areas interna e externa da Unidade durante as 24 horas do dia.

3.54 Atendimento médico

O atendimento médico devera estar disponivel durante 24 horas por dia em todos os dias do
ano. Estarao compreendidos no atendimento médico, além da consulta e observagdo clinica,
os exames de diagnose e terapia, realizados nos pacientes durante o periodo de assisténcia.
A equipe de profissionais médicos da UPA 24h, por plantdo de 24h, devera ser de 01 (um)
clinico nos plantdes diurnos e noturnos.

Os membros da equipe médica deverdo, no periodo de férias, licencas ou outras auséncias, ser
substituidos de maneira & sempre garantir o mesmo nimero de profissionais estipulado.

N 3.5.5 Atendimento de Enfermagem e Técnico de Enfermagem
Prestado de forma ininterrupta durante 24 horas por dia em todos os dias do ano, composta
por uma equipe de 02 (dois} enfermeiros e 03 (trés) técnicos de enfermagem nos plantdes
diurnos e 02 (dois) enfermeiros e 03 (trés) técnicos de enfermagem nos plantes noturnos.
Os membros da equipe deverdo, no periodo de férias, licencas ou outras auséncias, ser
substituidos de maneira a sempre garantir o numero de profissionais estipulado.

3.5.6 Procedimentos médicos e cuidados de enfermagem realizados no interior da UPA
24h

Realizados em pacientes atendidos UPA 24h durante ou apés o atendimento médico. Os
procedimentos podem incluir:

. Administracdo de medicagdo oral efou parenteral;
] Oxigenoterapia por dispositivos que atendam as demandas do paciente;
. Controle das vias aéreas com dispositivos ndo invasivos (canula orofaringea,
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canuta nasofaringea) e invasivos (canula de cricotomia, tubo orotraqueal, canul

traqueostomia e mascara laringea), incluindo dispositivos para via aérea dificil;

. Ventilacdo invasiva com ventilador microprocessado que possua recurso de
ventilacdo a volume e a pressao;

° Irrigagao gastrica;

. Sutura simples;

e Insercdo de sondas e cateteres;

. Curativos de feridas agudas;

° Pungdes venosas periférica e profunda;

° Realizar todo e qualquer procedimento compativel com a categoria profissional

de acordo com o objeto desse Contrato de Gestdo;
° Os pacientes deverdo ser atendidos pela ordem da classificacdo de risco em
todos os setores da UPA 24h.

3.5.7 Exames complementares

Os exames dos pacientes sdo solicitados pelos médicos da UPA 24h. Em situagdes
excepcionais, como em epidemias, exames complementares especificos poderdo ser
solicitados por enfermeiros, de acordo com plano de contingéncia e protocolos exarados pela
Secretaria Municipal da Saude de Crateus/CE.

Os exames laboratoriais basicos como Hemograma, glicose, Uréia, Creatinina, Troponina, CK,
CK MB, deverao ser entregues em, no maximo, 04 (duas) horas apos realizado.

3.5.8 Atuacao do Servico Social
Prestado, quando necessario, ao usuario da UPA 24h.

3.5.9 Fornecimento e administra¢io de medicamentos

Administracdo de medicamentos prescritos pelo médico durante o atendimento aos usuarios
que necessitem utilizd-los quando de sua permanéncia nas dependéncias da UPA 24h. A
farmacia contara com 01 (um) farmacéutico no plantdo diurno.

3.6 NOVAS MODALIDADES DE ATENDIMENTO E PROGRAMAS ESPECIAIS

Se, ao longo da execugdo das atividades relacionadas neste Termo de Referéncia e de comum
acordo, o COLABORADOR se propuser ou for requisitado a realizar outros tipos de atividades,
seja pela introdugdo de novas especialidades médicas, seja pela realizagdo de programas
especiais para determinado tipo de usuario ou pela introdugdo de novas categorias de exames
laboratoriais, estas atividades somente poderdo ser implantadas pela Unidade com a
aprovacdo prévia da SMS - Crateus/CE apds andlise técnica, sendo quantificadas
separadamente do atendimento rotineiro da Unidade e sua orgamentacdo econdmico-
financeira sera discriminada e homologada através de Aditivo ao Contrato de Gestdo.

3.7 OBRIGAGCOES DA ORGANIZACAO
3.7.1 Quanto a Assisténcia

b
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Garantir a realizacdo de atendimento multidisciplinar aos usuarios assistidos, com equipe

especializada do COLABORADOR, conforme estabelecida nas portarias, normas exaradas pela

SMS de Cratetis/CE e Ministério da Saude (MS} além de outras normas técnicas, de forma

ininterrupta.

Implementar rotinas e procedimentos especificos do dispositivo de acolhimento com a

ferramenta de classificagdo de risco e busca ativa para os usuarios atendidos.

Implementar, dentro dos limites fisicos e operacionais da Unidade, o dispositivo da visita em

horario pré-estabelecido ou ampliado e o direito ao acompanhante, conforme previsto na

legislagdo.

Realizar tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de assisténcia.

Realizar tratamentos concomitantes necessarios diferentes dos prescritos para a condicao

morbida motivadora do atendimento médico inicial, dentro de seu perfil e capacidade
N ogperacional.

FORNECER:

e Atendimento Médico continuo nas 24h, de acordo com a livre demanda conforme

especificado na equipe minima deste Termo de Referéncia;

e Assisténcia de Enfermagem continua nas 24h;

e Exames laboratoriais e de imagem;

e Transporte inter-hospitalar em caso de transferéncia ou exames em outras instituicdes de

usuarios criticos e semicriticos em ambuldncia apropriada, contratada pela organizagao,

devidamente tripulada e equipada conforme Portaria MS/GM 2048, de 5 de novembro de

2002 ou posterior que regule o assunto, sem prejuizo ao atendimento praticado em Unidade;

e Regular todos os pacientes com indicacdo de internagdo hospitalar que se encontrem na

Unidade por mais de 12h na sala amarela adulta e de imediato na sala vermelha, através dos

mecanismos regulatorios vigentes;

» Transferir para outras Unidades de servigos especializados usudrios com necessidade de
— tratamento fora do perfil da Unidade, fornecendo ambuladncia adequada ao perfil do usuario;

e Seguir Diretrizes Clinicas, Normas, Rotinas Basicas e Procedimentos, de acordo com os

seguintes preceitos:

eCentrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usuarios,

voltadas para a atengdo acolhedora, resolutiva e humana;

e Implementar agdes de cuidados a salide baseadas em evidéncias cientificas e nas diretrizes

de boas praticas de aten¢do segundo os principios sugeridos pelo CFM, Ministério da Saide e

Organizagao Mundial da Saude (OMS);

e Revisar e ajustar as diretrizes clinicas, normas, rotinas basicas e procedimentos, sempre que

houver alteragdes que envolvam novas tecnologias, incremento ou desativagao de servigos ou

alteragdes na estrutura organizacional. As revisdes e ajustes deverdo ser apresentados a

Comissdo fiscalizadora do Contrato de Gestdo;

e Realizar todos os atendimentos médicos necessarios ao usuario, dentro da capacidade

operacional da Unidade, ndo sendo permitida a limitagdo do atendimento por qualquer
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clausula contratual ou cutra alegagao; 00
e Fornecer e disponibilizar, sempre que solicitados, laudos dos exames, procedimentos &wgf
assisténcia realizados pela sua equipe médica;

e Cumprir normas, diretrizes clinicas e melhores préticas conforme SMS de CRATEUS/CE,
COFEN, CFM, MS e outras entidades e sociedades que normatizam as especialidades
atendidas;

e Realizar visita médica diariamente em todos os pacientes sob observacdo nas salas amarela

e vermelha, com evolucdo e prescrigio médica, solicitagdo e verificagdo dos resultados de
exames complementares;

o Comunicar a Diretoria de Vigilancia em Salide/SMS - Crateus/CE todos os casos de notificacdo
compulséria que porventura sejam suspeitados e ou diagnosticados na Unidade.

3.7.2 Quanto ao Aspecto Institucional

Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos usudrios do SUS
oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade
operacional, os servicos de sadde que se enquadrem nas modalidades descritas neste Termo de
Referéncia, sendo vedada a remuneragdo pelo atendimento ao usuario por qualquer outra
fonte de pagamento que ndoc o SUS;

Observar, durante todo o Prazo do Contrato de Gestdo, a Politica Nacional de Humanizacgédo
do Ministério da Sadde (PNH/MS), visando o cumprimento do modelo de atendimento
humanizado proposto e adequado a UPA 24h;

Respeitc aos direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario;

Manuteng3o da qualidade na presta¢do dos servigos;

Respeito a decisdo do usuario em relagdo ao consentimento ou recusa na prestagao de
servicos de salde, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigacdo legal;

Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos usuarios;

Garantia do atendimento do usudrio no acolhimento apenas por profissional de saude de nivel
superior ou médio, para toda e qualquer informagdo;

Esclarecimento aos usudrios acerca de seus direitos quanto aos servicos oferecidos e
funcionamento da Unidade durante as 24h;

Adotar o simbolo e 0 nome designativo da Unidade de saude cujo uso lhe for permitido,
devendo afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servigos prestados nessa
condigao;

Apoiar e integrar o complexo regulador da SMS - Cratets/CE;

Adotar nos impressos inerentes ao servico ou entregues aos pacientes, sinalizagdes,
uniformes, enxoval e demais itens a padronizagdo que sera orientada pela SMS - Crateus/CE,
sendo vedada a colocagdo de quaisquer logomarcas ou simbolos diferentes do estabelecido
pela SMS - Crateus/CE;

Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos casos
pertinentes;

Participar das acBes determinadas pela SMS - Crateus/CE na prestacao de servigos de
assisténcia em casos de calamidades, surtos, epidemias e catastrofes. Nestes casos, sera
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possivel a repactuagdo do Contrato de Gestdo, visando o equilibrio econémico financeiro,
houver necessidade;

Servir de campo de estagio através de convénio com institui¢des de ensino parceiras ao
municipio de Crateus/CE. Manter Educagdo Permanente, promogio ao didlogo e a troca entre
praticas e saberes, de modo a fortalecer a dimensido dialégica como estratégia fundamental
de gestao coletiva dos processos de trabalho e organizagdo de servigos de sadde visando a
transformacdo das praticas e dos processos de trabalho em saude;

3.7.3 Quanto ao Aspecto Operacional

Garantir o funcionamento ininterrupto da Unidade;

Garantir que a Unidade esteja devidamente cadastrada e atualizada no banco de dados do
SCNES, conforme legislagdo vigente e instituido pela Portaria MS 403, de 20 de outubro de
2000.

FORNECER:

¢ Materiais médicos, insumos, artigos e instrumentais adequados;

e Servicos de esterilizagdo dos materiais, tanto de materiais termo resistentes quanto de

materiais termo sensiveis;

¢ Engenharia Clinica, manuten¢do preventiva e corretiva de todos os equipamentos
disponibilizados para funcionamento da Unidade;

e Profissionais para atuar na Recepgao, Acolhimento e Apoio Administrativo;

* Uniformes no padréo e quantitativo estabelecido pela SMS - Cratets/CE, roupas hospitalares

no padrao estabelecido pela SMS - Cratets/CE.

» Nutri¢do dos usuarios em observagdo e dos acompanhantes, quando aplicavel, dentro de

padroes adequados de qualidade;

s Gases Medicinais;

e Vigildncia desarmada;

¢ Sistema de cameras de vigilancia com gravacao de video; Lavanderia;

elimpeza;

¢ Manuten¢do Predial e Conforto Ambiental {desde que ndo ultrapasse o valor mensal

destinado para esta finalidade);

e Coleta, transporte e tratamento de residuos;

¢ Gerador de energia compativel para atender no minimo a area critica da UPA 24h (salas

vermelha e amarela), além da drea de acolhimento e classificac3o de risco;

e Solicitar aos usudrios ou a seus representantes legais a documentacdo de identificacdo do

paciente e, se for o caso, a documentacdo de encaminhamento especificada no fluxo

estabelecido pela SMS - Cratels/ CE:

e Realizar 0 monitaramento permanente da presta¢do dos servicos, especialmente nos itens

necessarios a apuragao do cumprimento de suas obrigacdes;

» Garantir os itens condicionantes e o correto preenchimento dos servigos e exames realizados

junto ao SCNES, tais como: carga horaria, CBO, equipamentos e demais requisitos necessarios;

» Arcar com despesas de Telefone, dgua/esgoto, internet, energia elétrica e outros pertinentes

ao servigo, mantendo os pagamentos em dia para evitar interrup¢3o no fornecimento.
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¢ Dar conhecimento imediato a SMS de Crateds/CE de todo e qualquer fato que altere de mo
relevante o normal desenvolvimento do Contrato de Gestdo, ou que, de algum modo,
interrompa a correta prestacdo do atendimento aos usuarios da Unidade.

e Comunicar de imediato a assessoria de comunicacdo da SMS de Crateus/ CE, quando houver
possibilidade de exposigio da SMS de Crates/CE por qualquer veiculo de imprensa e/ou
midia social (fotografia, filmagem, audio). O COLABORADOR ou seus prepostos sé poderao
conceder entrevistas ou quaisquer informagdes a imprensa ou meios de comunicagdo quando
expressamente solicitadas ou autorizadas pela SMS de Cratetis/CE;

e Acordar previamente com a SMS - Crateus/CE qualquer proposta de alteracdo no quadro de
direcdo ou coordenacgio geral e técnica da Unidade;

Observar os seguintes preceitos quanto ao servico de Quvidoria:

e Facilitar 0 acesso do cidadao a Ouvidoria conforme diretrizes da Quvidoria da SMS -
Crateus/CE;

3.7.4 Quanto a Gestdo de Pessoas

e Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os principios e diretrizes
do SUS, quais sejam os da universalidade, equidade, descentralizagdo, integralidade e
participa¢do da comunidade;

e Utilizar critérios técnicos quanto ac gerenciamento e controle de recursos humanos,
observando as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciarias;

s Elaborar a¢des de valorizacdo do colaborador, agindo em seu desenvolvimento, integragao,
promogao, remuneragao e parceria na execugao das atividades;

¢ Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de proporcionar
ambiente de trabalho seguro e saudavel, inclusive Programa de Controle Médico de Sadde
Ocupacional (PCMSO), Programa de Prevenc¢do de Riscos Ambientais (PPRA) e, se for o caso,
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes {CIPA);

e Elaborar programa de avaliacdo periédica do desempenho dos colaboradores;

» Garantir a contratagao de profissionais médicos e de enfermagem (enfermeiro e técnicos de
enfermagem) e outros colaboradores qualificados para atender adultos e criangas nos casos
de urgéncia e emergéncia, de forma a oferecer aos usudrios servigos assistenciais de
exceléncia;

e Garantir que a escala de médicos plantonistas da Unidade seja cumprida, através de plano de
contingéncia e chamada de profissionais de sobreaviso, para cobertura dos plantdes em caso
de faltas.

e Garantir que todos os colaboradores que executem agdes ou servigos de saide na Unidade
estejam cadastrados no SCNES;

e Adotar valores compativeis com os niveis de remuneracdo praticados no mercado para
pagamento de saldrios e de vantagens de qualquer natureza a dirigente e funcionarios da
Unidade;

e Manter todos os colaboradores permanentemente capacitados e atualizados, oferecendo
cursos de capacitagdo e atualizacdo. Os programas e escalas de capacitagdo da equipe devem
ser informados a SMS de Crateuls/CE quando solicitado. A SMS de Crateus/CE podera, a
qualquer momento, solicitar a capacitacdo especifica em alguma area;
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) :
e Manter controle do ponto biométrico de todos os profissionais colaboradores, inclusivi 'P":'_-"‘_
substitutos, em servico na Unidade, aferindo-o e alimentando o sistema informatizado
(biométrico).

e Contratar e pagar o pessoal necessario a execug¢do dos servigos inerentes as atividades da
Unidade;

e Apresentarinicialmente a SMS -Cratets/CE relag3o dos profissionais da Unidade responsaveis
pela prestacdo dos servi¢os, incluindo sua formagdo e titulagdo, e, mensalmente suas
alteracgdes, se houver;

e Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e corretamente dimensionada
para a geracdo das informagdes que subsidiardo o preenchimento dos sistemas de informagao
nacionais do DATASUS, e preenche-los adequadamente;

s Implantar e manter, conforme Portarias do MS e Resolugbes da ANVISA e do Ministério do
Trabalho, normas de atendimento a Acidentes Biolégicos e Programa de Protegdo de Riscos
Ambientais (PPRA), além de fornecer Equipamentos de Protegdo Individual (EP1);

e Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usuarios, por eventual indenizag¢do de
danos materiais e/ou morais decorrentes de ac¢do, omissdo, negligéncia, impericia ou
imprudéncias, decorrentes de atos praticados por profissionais, subordinados ao
COLABORADOR no desenvolvimento de suas atividades;

 Disponibilizar local adequado para descanso para os profissionais, de acordo com as normas
e leis em vigéncia;

e A carga hordria maxima dos profissionais deverad estar de acordo com o preconizado
pelos respectivos Conselhos e legislagbes vigentes;

3.7.5 AQuanto aos Bens Moveis e Imoveis

e Administrar, manter e reparar 0s bens imdveis e moveis, cujo uso lhe seja permitido, em

conformidade com o disposto no Contrato de Gest3o, até sua restituigdo a SMS de Cratets/CE

{desde que n3o ultrapasse o valor mensal destinado para esta finalidade);

e Manter em perfeitas condi¢cBes os equipamentos e instrumentais cedidos pela SMS -

Crateus/CE e, caso necessario, substitui-los por outros do mesmo padrdo técnico

{Manutencgdo Preventiva e Corretiva), necessarios a garantia do seu pleno funcionamento,
N desde que a manutencio nio ultrapasse o limite mensal repassado pela contratante a

contratada;

e Manter uma ficha histérica com as intervengdes realizadas nos equipamentos da SMS de

Crateus/CE ao longo do tempo, especificando o servigo executado e as pegas substituidas;

e Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentag¢do ou base de dados para

acesso irrestrito aos érgaos de controle do Poder Publico;

e Responsabilizar-se por todos os dnus, encargos e obrigagbes comerciais, fiscais, sociais,

tributarios, ou quaisquer outros previstos na legislagao em vigor, bem como com todos os

gastos e encargos com materiais e concessionarias;

e Incluir no patriménio da SMS de Cratels/CE os bens adquiridos na vigéncia do Contrato de

Gestdo.

3.8 QUANTO A PRESTACAO DE CONTAS

Z



G P REFEITURA

Fazende Mais Por Vocé

3.8.1. A Prestaciio de Contas devera ser efetivada por meio da entrega mensal do Relatori
de Execugdo pela ORGANIZACAO, até o 102 dia util do més seguinte a execu¢ado dos servigos,
protocolado na SMS do Municipio de Crateus. Este prazo sera cumprido apds o repasse
integral da parcela mensal estipulada no Contrato de Gestdo, que devera ser até o quinto dia
util do més subsequente da execugdo do objeto.

3.8.2. A ORGANIZACAOQ devera apresentar relatério ao Municipio, com informagdes
detalhadas, mensalmente, no prazo estabelecido acima contendo:

a) Dados Assistenciais:

e Planilha com identifica¢do dos atendimentos realizados, devidamente segmentados pela sua
natureza, demonstrando os indicadores de Metas Quantitativas;

s Estatisticas de dbitos;

e Interacio com arede publica de ateng3o a saude e com os complexos reguladores, estadual e
municipal, especialmente quanto aos problemas envolvendo remogdo e transferéncia de
usuarios;

b) Dados Administrativos/Financeiros:

e Apresentar a SMS - Crateus/CE, mensalmente, folha de pagamento de saldrios, em que
constem os pagamentos aos profissionais que participaram da execugdo dos servigos, e
comprovantes de quitagido de suas obrigagbes trabalhistas e previdenciarias relativas aos
empregados que prestam ou prestaram servigos no ambito do presente Contrato de Gestao;
e Copia de todos os contratos com terceiros firmados pela ORGANIZAGAQ, cujo objeto esteja
relacionado ao objeto do presente Contrato de Gestdo;

» Cdpia de todos os documentos fiscais relativos a operagdo dos servigos;

e Relacio dos bens adquiridos, produzidos ou construidos a conta do instrumento, indicando
o seu destino final;

39 VOLUME DA PRODUCAO PACTUADA

3.9.1 Produgdo Assistencial UPA 24h

A Produgdo de Atendimentos Médicos mensais da UPA 24h sera avaliada através do numero
registrado no Sistema de Informagao Ambulatorial (SIA) do SUS, por meio do envio do Boletim
de Produgdao Ambulatorial (BPA}.

Quadro 4 — Produgao
PLANO OPERATIVO - UPA 24H

PROCEDIMENTO MENSAL

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos
(proflssmals de nwel superlor inclusive medlcos)

A avaliagio da ORGANIZACAO quanto ao alcance de metas quantitativas sera feita com base
na Produgdo Mensal de Atendimentos.
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Nos primeiros 02 (dois) meses de atividade da Organizacdo Social, a produgdo assistencial ndo fﬁw
sera objeto de cobran¢a de meta, por ser correspondente a fase de implanta¢do do Contrato

de Gestao, sendo utilizada uma tabela de progressao, conforme arquivo abaixo, por conta da

presente situa¢do que encontra-se 0s servi¢os prestados na UPA 24H, em razdo da
necessidade de adequagao sucessiva.

3.10 RESPONSABILIDADE DA ORGANIZAGAO SOCIAL PELOS ATOS DE SEUS EMPREGADOS
E DE TERCEIROS POR ELA CONTRATADOS
Os profissionais contratados pela ORGANIZACAO para a prestagio dos servicos de saude
deverdo ter comprovada capacidade técnica, com formacgdo adequada ao servico
desempenhado, e estar em dia com suas obrigagdes junto aos conselhos de classe;
Os profissionais responsaveis pelos servigos médicos deverdo ter formacao em curso de
medicina, em nivel superior, por instituicdo reconhecida pele Ministério da Educag3o,
devendo ainda estar registrados no respectivo conselho profissional;
Os profissionais responsaveis pelos servicos de enfermagem deverdo estar registrados no
respectivo conselho profissional, e, ainda, possuir formacdo em curso de enfermagem, em
nivel superior, por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo, ficando vedada a
contratagido de Técnicos de Enfermagem como substitutos para a realizagao das atividades
especificas de Enfermeiro;
Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servigos de atengdo a saude
deverdo estar registrados nos respectivos conselhos profissionais e atender as normas e
requisitos proprios, conforme a regulamentacdo do Ministério da Saude;
Os contratos entre a ORGANIZAGAO e terceiros reger-se-3o pelas normas de direito privado,
ndo se estabelecendo rela¢ao de qualquer natureza entre os terceiros e ¢ Poder Publico;
Os profissionais a serem alocados nas fungdes indicadas no presente Termo de Referéncia
deverao possuir qualificagdo e estar em quantitativo minimo exigido pelo Ministério da Saudde
para faturamento pela SMS CRATEUS/CE dos servigos prestados aos beneficiarios do SUS na
Unidade. Paratanto, deverdo ser atendidas as obrigatoriedades da legislagdo vigente, inclusive
a que diz respeito a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO);
A selecio de pessoal pela ORGANIZACAQ deve ser conduzida de forma publica e impessoal,
~ nos termos do regulamento proprio a ser editado por ela.
A ORGANIZACAO devera dispor de mecanismos para pronta substituicio de seus profissionais
em caso de faltas, de forma a ndo interromper ou prejudicar os servigos prestados a
populacdo;
Todos os profissionais deverdo passar por cursos de atualizagdo com comprovagdo de
freqiiéncia ou certificado.
Apresentar no ato da assinatura do Contrato de Gestdo as convengdes ou acordos coletivos
de trabalho vigente.

3.11 DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas contratuais correrdo por conta das seguintes dota¢des or¢amentarias:
09.09.10.301.0171.2.037; fonte de recursos 211.0000.00 - Receitas de Impostos e de
Transferencia de Impostos — Saude e 220.0000.02 - Transferencia de Convenios ou de
Contratos de Repasse vinculados a Saude — Estado;
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de Recursos do SUS provenientes do Governo Federal - Bloco de Custeio das Acoes e
Servicos Publicos de Saude

Para a contratacao dos servigos sera utilizado o elemento de despesas n? 3.3.50.41.00

Os recursos financeiros, objetos desta chamada publica, ficam vinculados aos repasses dos
recursos financeiros pelo Fundo Municipal de Saude, pelo Ministério da Saude, Secretaria
Estadual da Sadde e Secretaria Municipal da Fazenda.

Sera permitido o repasse de valores para custos operacionais das organiza¢des sociais,
decorrentes da execu¢do do objeto pactuado, a ser fixado em decorréncia do valor
Contratado.

3.12 EQUIPAMENTOS CEDIDOS

Equipamentos Médicos como leitos hospitalares, ventiladores, monitores e outros,
identificados na Visita Técnica, serdo cedidos pela SMS de CRATEUS/CE 2 ORGANIZACAQ para
0 uso neste Contrato de Gestdo, para a prestagio dos servigos.

Os demais equipamentos considerados necessarios para a composicdo da Unidade serdo
adquiridos com o repasse de Investimento e deverdo estar relacionados na Proposta Técnica
da Proponente, se houver.

Todos os equipamentos adquiridos com os recursos de investimentos serdo incorporados ao
patriménio da SMS de CRATEUS/CE.

3.13 EXAMES COMPLEMENTARES E GRADES DE MEDICAMENTOS

3.13.1. Exames Laboratoriais

Todo processo de coleta, processamento de material bioldgico e liberagao dos resultados sdo
da responsabilidade da ORGANIZAGAO e sera executado por funciondarios técnicos treinados e
habilitados, ou empresas contratadas para realizagao.

A ORGANIZACAOQ sera responsavel pela realizagdo dos servigos de forma ininterrupta.

Devera haver fluxo estabelecido para comunicar ao médico casos de resultados que se
enquadrem nos parametros estabelecidos como de emergéncia ou de gravidade.

A ORGANIZACAO devera utilizar meio de transporte seguro, garantindo a integridade e
seguranca do material, devendo ser acondicionado em caixas térmicas de temperatura e
embalagens ideais, devidamente identificadas, segregadas de acordo com a natureza de
compatibilidade do tipo de material de acordo com o proposto na RESOLUGAO ANTT n? 420
de 12 de fevereiro de 2004 e na PORTARIA n2 472 de 09 de margo de 2009 — RESO LUCAO GMC
n2 50/08 — transporte de substancias infecciosas e amostras biolégicas.

Para todos os exames, a ORGANIZACAO devera fornecer etiquetas de identificacdo de cédigo
de barra.

A ORGANIZAGAO devera utilizar em todos os equipamentos os controles de qualidade interno
e externo e seus registros deverdo estar disponiveis aos supervisores da unidade ou pessoal
autorizado pela SMS de CRATEUS/CE

A ORGANIZAGAO deverd realizar periodicamente a calibragio de equipamentos.

Os exames laboratoriais de urgéncia e emergéncia que deverdo, minimamente, ser realizados
quando solicitados no consultério médico, est3o listados abaixo. Qutros exames necessarios,
incluindo culturas, podem ser solicitados aos pacientes em atendimento e observagio.
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DESCRICAO DO EXAME

ALBUMINA
AMILASE

ASO

BETA HCG QUALITATIVO
BILIRRUBINA TOTAL E FRACAO
CALCIO

CKMB

COLEST. HDL

COLEST. TOT

CPK

CREATININA

~ D-DIMERO

FATOR REUMATOIDE
FOSFATASE ALCALINA

GAMA GT

GLICOSE

HEMOGRAMA COMPLETO
LDH

LIPASE

MAGNESIO

NAQ USAR

PARASITOLOGICO DE FEZES
PCR

POTASSIO

PROT.T

SODIO

SUMARIO DE URINA

TEMPO DE COAGULACAO
TEMPO DE PROTROMBINA + INR
TEMPO DE SANGRIA

TEMPO PARCIAL DE TROMBOPLASTINA ATIVADA
TGO-AST

TGP-ALT

TRIGLICERIDEQS

TROPONINA

UREIA

VDRL

VHS - HEMOSSEDIMENTACAQ
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ALV L

T e P
3.13.1. Grade Minima de Medicamentos / Material hospitalar para Administracdo an‘s.-.t&;;:gﬁﬁ-g

Usuarios na UPA 24h

MEDICAMENTOS

DESCRICAO DO PRODUTOQ
AAS 100 MG (CP)
ACIDOS GRAXOS ESSENCIAIS (OLEO DE Gl
ADENOSINA 6 MG (AMP)
AGUA P/ INJECAO 500 ML
AGUA P/ INJECAO 10 ML
AMBROXOL xpe Adulto
AMBROXOL xpe Pediatrico
AMINOFILINA 24mg/ 10mL
AMIODARONA 150mg/3mL amp ¢/3mL
~ ANLODIPINO 5 MG (CP)
ATENOLOL 25 MG {CP)
ATROPINA 0,25 MG / 1ML
AZITROMICINA 500 MG (CP)}
AZITROMICINA 600mg po p/ susp
BENZILPENICILINA BENZATINA 600.000
BENZILPENICILINA BENZATINA 1.200.000
BICARBONATO DE SODIO 10% (AMP)
BROMOPRIDA 10mg/2mL AP 2mL
BROMOPRIDA 4mg/mL gts
CAPTOPRIL 25mg comp
CEFTRIAXONA 1G EV
CETOPROFENO 100 MG IM
CETOPROFENO 100MG IV
CIMETIDINA 150mg amp 2mL
CLOPIDOGREL 75mg comp oral
CLORETO DE POTASSIO 10% (AMP)
CLORETO DE SODIO (HIPERTONICO} 20%
CLORPROMAZINA, Cloridrato, 25mg/5mL
COLAGENASE 30g Creme Topico
COMPLEXO B 2 ML
DESLANOSIDIO 0,2mg/mL sol inj
DEXAMETASONA 2mg/ml amp ¢/1mL
DEXAMETASONA 4mg/mL amp c¢/2,5mL
DEXAMETAZONA 0,1% 10g pom tépico
DIAZEPAM 10mg/2mL sol inj
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DIAZEPAN 10mg comp
DIAZEPAN 5mg comp
DICLOFENACQO SODICO 75mg sol inj
DIGLICONATO DE CLOREXIDINA 0,12%
DIPIRONA 1g sol inj
DIPIRONA 500mg gts sol oral
DOBUTAMINA 250mg sol inj
DOPAMINA 5mg/mL sol inj
ENOXAPARINA 40mg/0,4mL sol inj
EPINEFRINA {Adrenalina) 1mg sol inj
ETILEFRINA 10mg/mL
ETOMIDATO 20mg/10mL amp ¢/10mL
FENITOINA SODICA 50mg/mL sol inj
FENOBARBITAL SODICO 200mg/2mL
¥ FENOTEROL 5mg/mL gts
FENTANILA, Citrato 0,05mg/mL amp ¢/1
- FLUMAZENIL 0,5mg/5mL sol inj _
| FUROSEMIDA 20mg sol inj i
' GENTAMICINA 40mg i
GENTAMICINA 80mg
GLICONATO DE CALCIO 10%
GLICOSE 25% amp ¢/ 10mL
GLICOSE 50%
HALOPERIDOL 5mg sol inj
HEPARINA 5000Ul/mL EV
HIDRALAZINA, Cloridrato 20mg/mL
HIDROCLOROTIAZIDA 25MG
HIDROCORTISONA 100mg sol inj
HIDROCORTIZONA 500mg sol inj
HIDROXIDO DE ALUMINIO 62mg/mL susp o
IBUPROFENO 50 MG (GTS)
IPATROPIO 0,25mg/mL gts
ISOSSORBIDA 5mg comp sublingual
LIDOCAINA 2% gel tépico
LIDOCAINA 2%, Cloridrato ¢/ adrenali
LIDOCAINA 2%, Cloridrato s/ adrenali
LORATADINA 5mg/mL susp oral
LOSARTANA POTASSICA 50mg comp
METILDOPA 250 MG
METOCLOPRAMIDA 10mg sol inj
METOCLOPRAMIDA gts sol oral
MIDAZOLAM 15mg/3mL sol inj B
MORFINA 10 mg/mL
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N BUTIL ESCOPOLAMINA+DIPIRONA amp ¢

N BUTIL ESCOPOLAMINA 20mg/mL amp ¢/

NALOXONA, Cloridrato 0,4mg/mL sol in

N-BUTIL ESCOPOLAMINA FRASCO

N-BUTIL ESCOPOLAMINA + DIPIRONA FRA

NITROGLICERINA 5mg/mL amp ¢/10mL

NITROPRUSSETO DE SODIO 50mg sol inj

NOREPINEFRINA 4 ML

OLEOC MINERAL PURO 100mL |

OMEPRAZOL 20mg caps oral |

OMEPRAZOL 40mg sol inj N |

PARACETAMOL 200mg gts sol oral |

PARACETAMOL 500mg comp

PARACETAMOL 750mg comp

\. PREDNISOLONA 3mg/mL susp oral

PROMETAZINA 50mg/2mL amp ¢/2mL

PROPONOLOL 40 MG

RANITIDINA 50mg sol inj

RANITIDINA 150MG/COMP.

SAIS P/ REIDRATACAO ORAL.

SIMETICONA 75mg/mL gts

SOLUCAO DE GLICERINA CLISTER 12% 500

SORO GLICOSADO 5% solinjfrc

SORO GLICOSADO 5% solinjfrc

SORO FISIOLOGICO 0,9% sol inj amp

SORO FISIOLOGICO 0,9% solinjfr

SORO FISIOLOGICO 0,9% sol inj fr !

SORO FISIOLOGICO 0,9% sol inj fr |
| SORO FISIOLOGICO 0,9% sol inj fr ¢

. f SORO GLICOFISIOLOGICO sol inj frc

SORO RINGER LACTADO sol inj fr ¢/ 50

SULFADIAZINA DE PRATA 400g

SULFADIAZINA DE PRATA 30g

SUXAMETONIO 100mg pé p/ sol inj

TAMIFLU 75mg

TRAMADOL 100mg/2mL sol inj amp ¢/2mL

TRAMADOL 50mg/mL sol inj amp ¢/1mL

TRANEXANIO, Acido 50mg/mL sol inj

VITAMINA C 500mg sol inj

VITAMINA K 10 MG - IM

Z



PREFEIIURA |' o .
.__-I 1 T -
o] wn 1508

i Fazendo Mais Por Vocd

MUMNICIPIO

MATERIAL HOSPITALAR

DESCRICAO DO PRODUTO

ABAIXADOR DE LINGUA
ABOCATH N° 18G - SOLIDOR
ABOCATH N° 20G - SOLIDOR
ABOCATH N° 22G - SOLIDOR
ABOCATH N° 24G - SOLIDOR
AGULHA DESC 13 x 0,45
AGULHA DESC 20 x 0,55
AGULHA DESC 25 x 0,70
AGULHA DESC 25 x 0,80
AGULHA DESC 40 x 1,2
ALCOOL 70% c/1000mL
ALCOOL GEL 70% 430 GR.
ALCOOL GEL GALAO 05 L
ALGODAO HIDROFILO 500 GR
APARELHO DE GLICEMIA ON CALL PLUS
ATADURA DE CREPOM 10CMX3M
ATADURA DE CREPOM 15CMX3M
ATADURA DE CREPOM 20CMX3M

AVENTAL DES. MANGA LONGA BRANCO C/
AVENTAL P/ PROCEDIMENTO C/ PUNHO EM
BRACADEIRA COM MANGUITO ADULTO 02 VI
BRACADEIRA COM MANGUITO ADULTO DE 01
BRACADEIRA COM MANGUITO INFANTIL DE
BRACADEIRA COM MANGUITO NEO DE 01 Vi
CARDIOCLIP (KIT COM 04 PECAS)
CARVAQ ATIVADO
CATETER P/OXIG.TIPO OCULOS.
CATGUT SIMPLES 3.0 C/AG 3.0
CLOREXIDINA 0,2% (AQUOSA)
CLOREXIDINA 2% (DEGERMANTE)
COLETOR DE URINA DESCARTAVEL 2000 ML
COLETOR DE URINA INFANTIL (MAS)
COLETOR DE URINA INFANTIL UNISEX
| COLETOR DE URINA SIST. FECHADO
i COMPRESSA CIRURGICA 45CM X 50 CM
' DISPOSITIVO TRANSFERENCIA

DRENO DE PENROSE ESTERIL N© 01

ELETRODO ESP. GEL
I EMBALAGEM ESTERELIZA 40 X 40
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EQUIPO MACRO GTS

EQUIPO MACRO GTS FOTOSSENSIVEL.

EQUIPO P/ BOMBA INFUSAO PARENTERAL

ESFGMOMANOMETRO

ESPARADRAPO IMPERMEAVEL 10cm x 4,5m

ESPARADRAPO MICROPORE 2,5cm x 10m

ESTETOSCOPIO ADULTO

ESTETOSCOPIO INFANTIL

FIO DE NYLON 0.0 C/AG. DUPLO

FIO DE NYLON 2.0 C/ AG. 3/8-3.0 CM

FIO DE NYLON 3.0 C/AG. 3.0 CORT.

FIO DE NYLON 4.0 C/ AG. 3.0 CORT.

FIO DE NYLON 5.0 C/AG. 3.0 CORT.

FITA ADESIVA HOSPITALAR

FITA AUTOCLAVE 1SMM X 30M

FITA P/ GLICEMIA ON CALL PLUS

FRASCO P/NUTRIGAQ ENTERAL 300 ML

GAZE 7,5CMX7,5M

GEL P/ E.C.G.(GALAO)

KIT CATETER VENOSO CENTRAL 14Ga x 20

KIT CATETER VENOSO CENTRAL 4Fr x 13c

KIT DE NEBULIZACAO P/ AR COMP. ADULT

KIT DE NEBULIZAGAQ P/ AR COMP. INFAN

KIT DE NEBULIZACAO P/ O2 ADULTO

KIT DE NEBULIZAGAO P/ O2 INFANTIL

LAMINA PARA BISTURI N2 15

LAMINA PARA BISTURI N2 22

LAMINA PARA BISTURI N2 24

LATEX 200

LATEX 204 (SILICONIZADO)

LUVAS ESTERIL 6,5

LUVAS ESTERIL 7,0

LUVAS ESTERIL 7,5

LUVAS ESTERIL 8,0

LUVAS P/ PROCEDIMENTQS (G}

LUVAS P/ PROCEDIMENTOS (M)

LUVAS P/ PROCEDIMENTOS (P}

MASCARA DE NAO REINALAGAO PEDIATRIC

MASCARA DE NAO REINALACAO ADULTO

MASCARA DESCARTAVEL (BICO DE PATO)

MASCARA DESCARTAVEL TRIPLA C/ ELASTI

MULTIVIAS C/ CLAMP.
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OXIMETRO DE DEDO

PAPEL CREPADO 50 X 50

PAPEL CREPADO 40X40

PERA COM ELETRODO (KIT COM 06 PECAS)
PROPE DESCARTAVEL

PULSEIRA DE IDENTIFICACAO BRANCA C/
RESERVATORIO P/ AMBU ADULTO
RESERVATORIO P/ AMBU PEDIATRICO
SCALP N2 19

SCALP N2 21

SCALP N2 23

SCALP N2 25

SERINGA C/AGULHA 1ML COM BICO SLI
SERINGA C/AGULHA 3ML COM BICO SLI
N SERINGA C/AGULHA 5ML COM BICO SLI
SERINGA C/AGULHA 10ML COM BICO SLI
SERINGA C/AGULHA 20ML COM BICO SLI
SONDA DE FOLEY 10 (2 VIAS).

SONDA DE FOLEY 12 (2 VIAS).

SONDA DE FOLEY 14 (2 VIAS).

SONDA DE FOLEY 16 (2 VIAS).

SONDA DE FOLEY 16 (3 VIAS)

SONDA DE FOLEY 18 (2 VIAS).

SONDA DE FOLEY 18 (3 VIAS)

SONDA DE FOLEY 20 (2 VIAS)

SONDA DE FOLEY 20 (TRES VIAS)

SONDA DE FOLEY 22 (2 VIAS)

SONDA ENDOTRAQ C/ BALAO N2 4.0mm
SONDA ENDOTRAQ C/ BALAO N2 6.0mm
SONDA ENDOTRAQ C/ BALAO N2 6.5mm
SONDA ENDOTRAQ C/ BALAO N2 7.0mm
SONDA ENDOTRAQ C/ BALAO N2 7.5mm
SONDA ENDOTRAQ C/ BALAO N2 8.0mm
SONDA ENDOTRAQ C/ BALAO N2 9.0mm
SONDA ENDOTRAQ S/ BALAO N2 3.0mm
SONDA ENDOTRAQ S/ BALAO N2 3.5mm
SONDA ENDOTRAQ S/ BALAO N2 4.0mm
SONDA ENDOTRAQ S/ BALAO N2 5.0mm
SONDA ENDOTRAQ S/ BALAO N2 6.5mm
SONDA NASOG/CURTA N2 04

SONDA NASOG/CURTA N2 06

SONDA NASOG/CURTA N2 08
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SONDA NASOG/CURTA N2 10

SONDA NASOG/CURTA N2 12

SONDA NASOG/CURTA N2 14

SONDA NASOG/CURTA N2 16

SONDA NASOG/CURTA N2 18

SONDA NASOG/LONGA N2 04

SONDA NASOG/LONGA N2 06

SONDA NASOG/LONGA N2 08

SONDA NASOG/LONGA N2 10

SONDA NASOG/LONGA N2 12

SONDA NASOG/LONGA N2 14

SONDA NASOG/LONGA N2 16

SONDA NASOG/LONGA N¢ 18

SONDA NASOG/LONGA N2 20

~— SONDA P/ ASPIRACAO TRAQ N2 04
= SONDA P/ ASPIRACAO TRAQ N2 08

SONDA P/ ASPIRACAO TRAQ N2 10

SONDA P/ ASPIRACAO TRAQ N2 12

SONDA P/ ASPIRACAO TRAQ N2 14

SONDA RETAL N2 08

SONDA RETAL N2 10

SONDA RETAL N2 14

SONDA URETRAL N2 04

SONDA URETRAL N2 06

SONDA URETRAL N2 08

SONDA URETRAL N2 10

SONDA URETRAL N2 12

SONDA URETRAL N2 14

SONDA URETRAL N2 16

e SONDA URETRAL N2 18

SONDA URETRAL N2 20

TERMOMETRO DIGITAL .

TERMOMETRO DIGITAL INFRAVERMELHO

TOUCA DESCARTAVEL.

4. ESTIMATIVA DE RECEITAS E CUSTOS OPERACIONAIS

A apresentagdo das informages de receitas e custos estimados, devera ser efetuada
através do preenchimento da planilha abaixo relacionada.

==
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O valor maximo mensal dos custos operacionais deverda ser RS 403.310,00
(quatrocentos e trés mil e trezentos e dez reais) pelo periodo de 12 (doze) meses, assi
perfazendo um valor global de RS 4.839.720,00 {(quatro milhdes e oitocentos e trinta e n
mil e setecentos e vinte reais)

Sera permitido o repasse de valores para custos operacionais das organizagdes sn&a‘
decorrentes da execucdo do objeto pactuado, a ser fixado em decorréncia do va
Contratado.

DESCRICAO 1 MES RS 12 MESES R$
1. Pessoal e Encargos

1.1 Remuneragado de Pessoal

1.2 Beneficios

. 1.3 Encargos e Contribuigdes

1.4 Despesas de Provisionamento (132 e
Férias)
1.5 Provisionamento Rescisdes

1.6 Dissidios

1.7 Outras Formas de Contratagio

2. Materiais de Consumo

2.1 Materiais médicos

2.2 Medicamentos

2.3 Enxoval

2.4 Gases medicinais

2.5 Suprimento de Informitica

2.6 Material de Higienizacdo/Limpeza

2.7 Material de Escritorio

2.8 Uniformes e Identificagao

2.9 Outros (Especificar)

3. Despesas correntes

3.1 Energia elétrica

3.2 Servi¢o de telefonia fixa e internet

3.3 Exames terceirizados (especificar}

= o
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3.4 Remogdes

3.5 Abastecimento de dgua / esgoto

4. Servicos terceirizados

4.1 Limpeza

4.2 Alimentacdo de Pacientes e
Funcionarios
4.3 Lavanderia

4.4 Esterilizagao

4.5 Manutencdo preditiva, preventiva e
corretiva de equipamentos e ar
condicionado

4.6 Manutencao predial preventiva e
N corretiva

4.7 Vigilancia e controlador de acesso

4.8 Dedetizacdo e desratizacdo

4.9 Qutros (especificar)

4.10 Servigcos Assistencial Médico

4.11 Transporte de materiais

5. Despesas Gerenciais e
Administrativas
5.1 Contabilidade

5.2 Monitoramento, Avaliagdo e
Controle
5.3 Juridico

N 5.4 Seguros

5.5 Custos bancarios

5.6 Tecnologia da Informagao

5.7 Educagao Permanente

5.8 Medicina do Trabalho

5.9 Biometria e Videomonitoramento

5.10 Gestao de RH

5.11 Outros (Especificar)

6. Outras despesas (Especificar)

4 =
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7. Investimentos (Especificar)

TOTAL

Despesas que podem ser previstas em Servicos Terceirizados: Programas e Aplicativos de
Informatica, Educa¢do Continuada, Servigos Assistencial Médico, Servicos de Outros
Profissionais da Sadde, Manutengio Predial e Adequagdes, Manutengdo de Equipamentos,
Manutengio de Equipamento Assistencial, Loca¢do de Equipamentos Médicos, Locagdo de
Equipamentos Administrativos, Locagio de Equipamentos Veiculos, Outros (especificar).

Crateus — Ce, 01 de junho de 2021

N
iago Viana Basilva
Ordenador de Despesas da Secretaria da Satde
o=
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ANEXO VIIi
MODELO DE DECLARACAO

A INeressata auiimussisssismmssssissicg INSCMta  NO CNPJ n°

.., por intermédio de seu representante legal, Sr. (a)

portador da  Careira de Identdade n°

e inscrito no CPF/MF sob 0 n°.

by, DEGLARA, SOb @s penas da lei e por ser a expresséo da
verdade:

a) Para fins do disposto no art. 27, inciso V da Lei n° 8.666/1993, que ndo possui no seu

quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho notumo, perigoso ou insalubre e menor de 16
e anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 anos.

b)  Que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragac Publica.

¢} Que ndo possti nenhuma condenagao por prejuizos que tenha causado ao erario publico

efou contas julgadas iregulares/reprovadas pelo Tribunal de Contas de qualquer ente federativo

ou drgéo de controle equivalente.

d)  Que n&o foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de qualquer esfera;

e)  Que ndo existe fato impeditivo a sua habilitagéo;

FXXXKIKKHXXKKKX, de _ de 20XX

Nome e Assinatura do Representante/Procurador da Organizagao Social
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VERDE

ANEXO IX
PROVA DE CONCEITO

1. APROVA DE CONCEITO

E necesséaria para que a gestdo possa viabilizar a analise correta da solu¢ao proposta neste
termo, contendo minimamente as funcionaiidades descritas no Termo de Referéncia. As
funcionalidades que serdo exigidas na prova de conceito que constam do item “2” (Sistema
Integrado) sistema integrado, a empresa classificada devera fomecer todos os equipamentos e
recursos necessarios para a apresentacéo dos itens exigidos na prova de conceito;

1.1 A secretaria de salide deve designar equipe técnica para avaliagdo das funcionalidades,
conforme item “2" (Sistema Integrado).

1.2 Pararealizagdo da Prova de Conceito, a licifante convocada devera, num prazo de até 2
{dois) dias, apds a convocagao formal por meio eletrdnico, proceder a instalago do sistema no
ambiente indicado pelo Municipio;

1.3 Fica vedada a licitante convocada qualquer intervengdo no codigo-fonte ou demais
componentes que sustentem seu Sistema durante todo o periodo de realizagéo da Prova de
Conceito.

1.4 E vedada a participagédo de empresas em forma de consorcio.

2.  SISTEMA INTEGRADO

2.1 Requisitos Técnicos da Solugdo Tecnologica

Requisitos do Nivel de Garantia de Seguranga

ldentificacdo e autenticagio de pessoas

Todo usuario do sistema deve ser identificado e autenticado antes de qualquer acesso a dados
ou funcionalidades do sistema.

a) Utilizar, em todos os processos autenticagdo de pessoa, no minimo um dos seguintes métodos
de autenticago de pessoa: Digitagdo de um nome de usuario e senha secreta de acesso ou
Validagao biométrica;

b) As credenciais para autenticagdo no sistema devem ser validadas apbs a submissado das
mesmas ao servico de autenticagao do sistema no lado do servidor, evitando que a validagao
ocorra no lado do cliente.

1.1.1 Protegéo dos parametros de autenticagéo de usuario

1.1.1.1Armazenar de forma protegida todos os dados ou parametros utilizados no processo de
autenticagdo de usuario.

Método: Nome de usuério e senha

a) A senha deve ser armazenada em banco de dados, de forma codificada por algoritmo de hash
aberto (publico) de no minimo 160 bits.

b) As codificacbes das senhas de acesso dos usuarios devem ser protegidas contra acesso ndo
autorizado. Apenas o usuario do banco de dados utilizado pela aplicagéo deve ter acesso aos
Mesmos.

Método: Biometria (condig@o: somente para pessoas)
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¢) Os templates biométricos das pessoas devem ser protegidos contra acesso ndo autorizado."{‘ e .igg}-'
Apenas o usuario do banco de dados utilizado pela aplicagéo deve ter acesso aos mesmos. e
d) As amostras biométricas coletadas e transmitidas durante o processo de autenticagao devem
ser protegidas contra acesso nao autorizado.

1.1.2 Seguranga de senhas, caso seja utilizada a autenticagdo baseada no método de usuario
e senha

1.1.2.1Utilizar os seguintes controles minimos de seqguranga de senhas:

a) Qualidade da senha: deve ser verificada a qualidade da senha no momento de sua defini¢éo,
obrigando a utifizagao de, no minimo, 8 caracteres sendo ao menos 1 caractere alfabético e 1
NUMErico.

b) Troca de senha: o usuério do sistema deve ser capaz de efetuar troca de senha de seu usuario
no sistema.

¢) Troca forgada de senha: o sistema deve ser capaz de solicitar a troca de senha de usuario(s)
no proximo login por solicitagac do administrador ou gestor de acessos (ex. caso de
comprometimento da seguranga do banco de dados efou aplicagao).

d) Periodicidade de troca de senhas: deve ser obrigatéria a troca de senhas pelos usuarios, em
um periodo maximo configuravel que ndo exceda a 6 meses. O controle de tempo para
periodicidade de senha deve ser realizado pelo servidor.

e) lgualdade de senha: os processos de troca de senha devem exigir que a nova senha seja
diferente da imediatamente anterior aquela ja utilizada pelo usuario.

f} Troca de senha temporaria: O sistema devera forgar o usuério a trocar sua senha caso a
mesma tenha sido gerada automaticamente pelo sistema ou por terceiros. A troca devera ocorrer
imediatamente ap6s ¢ usuano acessar o sistema pela primeira vez apds a geragao da senha.
Adicionalmente, nenhuma ag¢ao podera ser efetuada pelo usuario no sistema até que a troca de
senha seja efetuada.

1.1.3 Controle de tentativas de login

a) O sistema deve possuir, em todos os processos de autenticagdo de usuario,
independentemente do método de autentica¢ao utilizado, mecanismos para bloquear a conta
deste usuario no sistema (ou seja, bloquear seu acesso ao sistema) apds um numero maximo
configuravel de tentativas consecutivas de login com autenticagdo invalida, que ndo exceda a 10
tentativas.

b) Ap6s o bloqueio de conta de um usuario, o sistema so deve permitir login deste apos o
desbloqueio de sua conta de usuario.

1.1.4 Identidade Gnica da pessoa e responsabilizagdo

a} ldentidade Unica: toda pessoa usuaria do sistema devera ser identificada individualmente.

b} Vinculagdo a nimero legal e unico: toda pessoa usuaria do sistema devera ser vincuiada
minimamente a um documento de identificagdo pessoal univoco segundo a legislagéo brasileira
vigente (por exemplo, Numero de Cadastro de Pessoa Fisica - CPF).

¢) Unicidade de identificacdo de usuarios: a informagao de identificagio de tal documento devera
ser validada em todos os processos de inclusdo ou alteragdo de pessoas para garantir a
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unicidade, ou seja 0 sistema ndo deve permitir a associagio de um mesmo documento de %,
identificac&o a dois usuéarios no sistema. ‘
d) Excluséo de usuérios: Para fins de responsabilizagao, nio deve ser possivel remover o
cadastro ou vinculo de usuarios e profissionais de salide do sistema, caso alguma operagao
tenha sido realizada pelo mesmo.

1.1.5 Controle de sessao de usuario

1.1.5.1Blogueio ou encerramento por inatividade

a) A sessao de usuario deve ser automaticamente bloqueada ou encerrada forgadamente pelo
aplicativo ap6s um periodo de inatividade.

b) O periodo maximo de inatividade deve ser configuravel e armazenado no banco de dados.

c) Caso o sistema possibilite a0 usuario o desbloqueio de sessdo, essa operagao deve ser
permitida apenas quando o desbloqueio for realizado pelo mesmo usudrio bloqueado. Para que
o desbloqueio de sesséo seja realizado, o sistema deve requerer novo processo de autenticagdo
do usuario bloqueado.

d) Apos o bloqueio ou encerramento da sess&o de usuario, as informagdes em tela ndo deverdo
mais estar visiveis, sendo necessaria uma nova autenticagio para a retomada da atividade.

e} Nao deve ser possivel para qualquer usuario do sistema desativar ou desabilitar tais controles.
1.1.5.2Seguranga contra roubo de sessdo de usuario

A sessdo de comunicagéo remota entre cliente e servidor deve possuir controles de segurancga
que impegam o roubo ou reuso da sessdo do usuario.

a) As credenciais de acesso ndo devem ser transmitidas entre as partes na forma de texto claro.
b) N&o deve ser possivel para qualquer usuério do sistema desativar ou desabilitar tais controles.
1.1.6 Autorizag&o e controle de acesso de pessoas

1.1.6.1Gerenciamento de usudrios e papéis

O sistema deve permitir o gerenciamento (criagao, ativagaofinativagio e modificagao) de
usuarios e papéis (perfis), por meio da aplicagéo, de forma a possibilitar o controle de acesso as
funcionalidades do sistema conforme os papéis aos quais o usuario possui. Um usudrio pode
pOSSUir um ou mais papéis.

1.1.7 Seguranga de dados

1.1.7.1Validagdo de dados de entrada

Os dados inseridos pelo usuario nos campos de entrada (inputs, caixas de texto, etc) devem ser
validados antes de serem processados, de forma a prevenir ataques de "buffer overflow” e
injecao de dados.

1.1.8 Auditoria

1.1.8.1Auditoria continua

Gerar registros de auditoria de forma continua e permanente, ndo sendo permitida a sua
desativagao ou intermupgéo, ainda que temporaria.

1.1.8.2Protegao dos registros de auditoria

Os registros de auditoria devem ser protegidos contra acesso n3o autorizado e contra qualquer
tipo de aiteragdo.

1.1.8.3Eventos e informagdes registradas na trilha de auditoria
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As trilhas de auditoria devem conter informagdes relacionadas minimamente aos seguintes tipos
de eventos:
a) Quanto ao registro eletrdnico de salde: Criagdo, consulta, acréscimo ou substituigéo de
registros do registro eletrdnico de saude.
b) Quanto as a¢des de usuario:
- Tentativas de autenticagdo de usuario, com ou sem sucesso;
- Troca de senha;
- Encerramento e bloqueio de sessao de usuario;
- Desbloqueio de sess#o de usudrio (aplicavel apenas caso o sistema permita o desbloqueio de
sessdes de usuario bloqueadas por inatividade);
- Aceitag@o do termo de concordancia de uso.
¢} Quanto as agdes operacionais:
- Atividades de configuragio do sistema (por exemplo, parametros de configuragao de senha e
limite de tentativas de login);
- Atividades de gerenciamento de usudrios e papéis, incluindo inativagdo/blogueio e
ativagdo/desbloqueio de conta de usuario;
- Geragao de senha para usuério;
- Acesso aos registros de auditoria;
- Realizagdo de copia de seguranga.
d) Com relagéo aos eventos citados acima, os registros de auditoria devem possuir, no minimo,
as seguintes informagdes para cada evento:
- Data e hora do evento,
- Tipo de evento {por exemplo, “troca de senha”, “autenticagao de usuario”, etc.);
- Identificagdo do componente gerador do evento (ex.: nome do componente, enderego IP,
dispositivo do usuario, ponto de acesso, efc);
- Identificagace do usuario gerador do evento, quando aplicavel;
- Identificador (nico e permanente do registro afetado pelo evento, quando aplicavel {por
exemplo, identificador do sujeito da atengao).
— e) Dados clinicos ou demograficos ndo deverdo ser registrados na trilha de auditoria (por
exemplo, registrar os dados anteriores e posteriores a uma alteragdo de anamnese).
1.1.9 Documentagao
1.1.9.1Documentagao
a) O sistema deve possuir manuais que apresentem minimamente as seguintes informagdes:
- InstrugBes de uso do sistema para os usuarios contemplando todos os perfis/papéis existentes
{por exemplo: administrador, operador, operador de backup, etc);
- Visao geral do sistema, incluindo formas de operagao, requisitos do ambiente computacional;
- Instalagéo e configuragdo do sistema.
b} Os manuais poderdo ser apresentados em documentos separados ou em um mesmo
documento dividido em diferentes capitulos, em suporte em papel efou eletrdnico. Essa
separagao deve incluir minimamente os temas: instalagao, operagao e administragéo.
1.1.9.2|dioma
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Deve haver versdo em portugués do Brasil para todos 0s manuais do sistema.
1.1.10 Tempo

1.1.10.1 Fonte temporal

Todo registro de tempo do sistema devera ser baseado em uma fonte de referéncia temporal
configuravel, ou seja, utilizar a referéncia de tempo do servidor e no da estagao do usuario.
1.1.11 Privacidade

1.1.114 Concordancia com termos de uso

a) O sistema deve exibir imediatamente apds o primeiro acesso do usuario no sistema, um termo
de concordancia sobre o uso apropriado das informagées de salde, alertando para o devido
cuidado visando a confidencialidade dos dados e as consequéncias do uso inadequado dos
Mesmos.

b) O usuario s6 deve poder prosseguir apds aceitar explicitamente as condigdes ali dispostas.

2. Médulos e Funcionalidades Minimas

2.1. Gestao das unidades de atengdo primaria

2.1.1. Servigo de acolhimento ao paciente

21.11. Ao acolher cada paciente, o sistema licitado devera possibilitar identificar a digital
do paciente, através da biometria, dessa forma, sera garantido a unificagéo dos registros clinicos
em um unico banco de dados.

211.2. Na atividade de acolhimento, devera ser possivel identificar os sinais vitais e a
gravidade da demanda.

2.1.2. Na parte de registros clinicos, o proprio sistema devera criar um numero de prontuario. No
caso de duplicagao de prontuério, o sistema devera possuir um processo de higienizagdo que
permita unificar as informagdes de prontuario.

2.1.3. No processo de agendamento de atendimento eletivo, o sistema devera possibilitar a
organizagao das escalas das unidades de satde, conforme a vocagéo do profissional de saude,
localizagdo do atendimento, data d inicio e fim da escala e quais os atendimentos que serdo
prestados ao paciente.

2.1.4, Para atendimento ao paciente, o sistema devera identificar através da biometria, s sua
presenga na recepgdo da unidade. Ao identificar a presenca, o sistema devera informar ao
profissional agendado, que o paciente ja se encontra em espera. Para qualquer tipo de
atendimento, o sistema devera exigir a solicitagio do mesmo. Ao fazer a solicitagao, devera ser
informado o tipo do atendimento (agendado, imediato ou vacina). Muito importante, possibilitar
que seja informado se a consulta é de retorno ou inicial, pois para cada um desses tipos, existira
um indicador de disponibilidade.

2.1.5. Na recepgao, o sistema devera permitir a chama do paciente para atendimento, através
de painel eletrdnico, com identificagdo fotografica e nome do paciente. Esse processo garantira
melhor organizagao no processo de atendimento.

2.1.6. O sistema licitado, na sua parametrizagao, devera definir um percentual nas escalas, de
agendas para atendimento agendado.
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2.1.7. O sistema devera permitir a realizagao de diversos registros de atendimentos em um Gnicos f e~

atendimento.

2.1.8. Na parte de registro clinico, o sistema devera possibilitar informar os medicamentos
prescritos, evolugao, queixa do paciente, histdria fisiologica, informagéo em campo livre para
anotar as condi¢Oes da doenca atual, situagao social, evolugdo multidisciplinar em campo livre e
evolugdo do atendimento de enfermagem.

2.1.9. Para atender as exigéncia do Ministério da Salide, o sistema devera permitir a informagao
dos tipos de acidentes, caso a demanda se configure como tal.

2.1.10. O sistema devera permitir a emissdo de atestados médicos. Nesse caso, ©
sistema devera informar se a divulgacao do CID no atestado esta autorizada, para constar a sua
informagdo no documento impresso.

21.11. O sistema licitado devera forecer o cupom de comprovagao da solicitacéo e
marcagao do atendimento.
2.1.12. A ficha de atendimento do sistema, devera apresentar minimamente, a

identificagéo do CBO profissional do atendimento e procedimento realizado, nome do paciente,
identificagao do prontuério, nimero do Cartdo Nacional de Salde, nimero do Cartdo Municipal
de Salde e nimero do atendimento.

2.1.13. No fornecimento de Receituario Médico, o sistema devera identificar o produto,
via de administragao, quantidade do produto a ser administrada, unidade de medida, intervalos
de hora, dose maxima diaria, duragao em dias para utilizagao do produto, posologia, se houver
alguma orientagdo importante na utilizagdo do produto, o sistema devera permitir informar as
observagfes necessarias.

2.1.14. Para um melhor acompanhamento do paciente, o sistema devera permitir o
registro de qualquer situagdo de salide, que a Secretaria queira monitorar { Hipertensdo,
Diabetes, Gestantes, entre outros).

2.1.15. Na identificacdo das situagdes de salde, o sistema devera permitir o
planejamento do cuidado informando o inicio, previsdo de término do cuidado e sua referéncia
para atendimento.

2.1.16. No atendimento, o sistema devera permitir registrar os dados sobre peso do
paciente, altura, IMC (indice de massa corporal), perimetro cefalico com sua circunferéncia,
pressdo arterial sistolica e diastolica, temperatura, pulso, frequéncia respiratoria e cardiaca,
saturagéo de O2, Eletrocardiograma, se o paciente & Hipertenso ou Diabético, glicemia capilar e
momento da coleta do material (jejum e pds prandial).

2.1.17. Na parte de risco e vulnerabilidade, o sistemas devera identificar a situagéo e
registrar as queixas.
2.1.18. Quando da necessidade de transferir o paciente, o sistema devera permitir, a

identificac&o do nivel de complexidade da demanda, diagnésticos (CID), descri¢do clinica do
paciente, a unidade de referéncia e informagtes de referéncia e contrareferéncia.

21.19. Quanto ao acompanhamento de vacinas, o sistema devera permitir identificar se
as mesmas estdo em dia ou ndo.




2.1.20. Na avaliagio do problemas e condigdes, o sistema devera permitir registrar a ﬁlh A < A
condigao: Asma, DPOC, Obesidade, Rastreamento do Cancer de Mama, Salde Mental, Usuario “If ?ﬁﬁ'&f
de Alcool, Dengue, DST, Pré-Natal, Rastreamento do Cancer do Colo do Utero, Salde Sexual e ‘
Reprodutiva, Desnutricdo, Hanseniase, Puericultura, Rastreamento do Risco Cardiovascular,
Tabagismo, Diabetes, Hipertensdo Arterial, Puerpério até 42 dias, Reabilitagao e Tuberculose.

24.21. Identificar a conduta adotada no atendimento, com o seguinte registro, retorno

para consulta agendada, Encaminhamento para CAPS, alta do episédio, retomo para cuidado
continuado ou programado, encaminhamento para intemagao hospitalar, encaminhamento
intersetorial, agendamento para o NASF, encaminhamento para urgéncia, encaminhamento para

servigo especializado, encaminhamento para servigo de atengéo domiciliar e agendamento para

grupos.
2.1.22. Na parte de procedimentos, o sistema devera apresentar o historico de todos os
procedimentos realizados pelo paciente.
2.1.23. Para a vigilancia em Salde Bucal, o sistema devera registrar as seguintes
- situagdes: abcesso alveolar, fendas ou fissuras no labio palatal, alteragao em tecidos moles,
fluorose dentaria moderada ou severa, dor de dente, traumatismo dente alveolar e nao
identificado.
2.1.24, Na parte de conduta odontologica, o sistema devera registrar as seguintes
situagbes: retorno para consulta agendada, agendamento para outros profissionais da atengao
basica, Agendamento para NASF, agendamento para grupos, tratamento concluido e alta do
episodio.
2.1.25. Para os encaminhamentos, devera ser registrada as seguintes situagGes:
Pacientes com necessidades especiais, implantodontia, alta do episodio, prétese dentaria,
cirurgia BMF, odontopediatria, radiologia, endodontia, ortodontia/ortopedia, estomatologia e
periodontia.
2.1.26. O sistema devera informar os itens de fornecimente como escova, creme dental e
fio dental
2.1.27. O odontograma devera fazer parte do processo de atendimento.
N 2.1.28. O sistema devera registrar as informagoes do CIAP.
2.1.29. Na parte de Atencio Domiciliar, o sistema devera registrar a modalidade de
aten¢ao e racionalidade.
2.1.30. O sistema devera possuir a capacidade de integrar todos os dados clinicos dos

servicos por onde o paciente passou na rede de saude, considerando, as Fichas CDS,
intemagbes, diagndsticos, atengdo basica, emergéncia, consultas especializadas, materiais e
medicamentos.

2.1.31. O sistema devera permitir o registro de 6bito, informando a unidade de saude,
diagnéstico, data e hora do falecimento e o nimero da declaragao de 6bito.

21.32. Na parte de rastreabilidade do atendimento, o sistema devera apresentar todo o
fluxo do paciente em cada atendimento, com o registros dos tempos em cada etapa do
atendimento.



2.1.33. O sistema devera ainda, gravar e exportar as fichas as seguintes fichas do E-SUS,
cadastro domiciliar e territorial, cadastro individual, atendimento individual, visita domiciliar e
territorial, acompanhamento odontologico, procedimentos, atividade coletiva, marcadores de
consumo alimentar, Zika e Microcefalia, avaliagdo e elegibilidade de admissao, atendimento
domiciliar, registro de contingéncia e vacinagéo.

2.1.34. Em todo o processo de atendimento, o sistema devera permitir a realizagéo da
transferéncia entre setores, fazendo com que, a demanda aparega de forma automatizada, na
fila do setor que devera realizar o atendimento.

2.1.35. A confirmagao da presenca, do paciente na recepgéo, devera ser feito através da
identificacdo biométrica.

2.1.36. Todo o faturamento de cada unidades de saude, devera ser feito no sistema.
2.1.37. O sistema dever4 apresentar a capacidade produtiva de cada unidade de saude

e profissional, informando, a carga horéaria contratada de cada profissional, tempo medio do
atendimento por subespecialidade, ocupagdo, numero do Cadastro do CNS, capacidade
produtiva totalizada, consultas canceladas, capacidade real, consultas marcadas e absenteismo.

2.2. CENTRAL DE TELEAGENDAMENTO E RELACIONAMENTO

2.2.1. O sistema devera registrar as ligagbes que entraram na central, as ligagdes em fila de
espera, tempo de espera da ligagao, identificagéo visual do nome da operadora da ligagao em
espera, efetivar a ligagao, através da rota de menor custo, integragéo do Cartéo de Saude, tempo
de operagéo de cada atendente no dia, solicitagéo de atendimento, marcagéo do atendimento e
retorno de ligagao, através do Call Back.

2.3. GESTAO DO LABORATORIO

2.3.1. O sistema devera apresentar os seguintes cadastros, laboratdrios, setor de atendimento,
motivo de coleta, tipos de exames, materiais, métodos, valores de referéncias, resultados e
calculo com fator.

2.3.2. A solicitacdo e cancelamento dos exames devera emitir o codigo de barras da solicitagéo,
realizar o agendamento da coleta dos materiais, validar o resultado e emitir resultados.

2.3.3. Relatérios do modulo

2.3.31. Impresséao de exames, impressao dos laudos liberados, materiais do laboratorio,
quantitativo de exames produzidos, mapa de trabalho, solicitacbes de exames e resultado dos
exames.

2.4. GESTAO DE TRANSPORTE DE PACIENTES

2.4.1. O sistema devera permitir o registro dos seguintes cadastros: empresas prestadoras,
locais de origem e destino das viagens, contrato, marca e modelo do veiculo e profissionais
motoristas.

24.2. No controle de viagens, o sistema devera permitir o registros dos atendimento,
quilometragem, nome dos passageiros e acompanhantes.

2.4.3. Relatorios do médulo




24.3.1. |dentificacdo da viagem com o horario de saida, local para encontrar paciente e
acompanhante, destino da viagem, telefone de contato do passageiro, e registro dos documentos
de passageiros e acompanhantes.

2.5, MENSAGENS SMS

2.5.1. O sistema devera permitir a configuragéo do envio de mensagens SMS com configuragéo
do tipo de processo para envio, tempo previsto para envio. A mensagem SMS devera gerar um
cadigo para que o paciente informe, ¢aso ndo va comparecer ao atendimento.

2.6. GESTAO DOS SETORES DE ALMOXARIFADO E FARMACIA DA SECRETARIA DE
SAUDE

26.1. O sistema deverd registrar as seguintes informages: Fornecedores da SMS,
departamentos, setores do almoxarifado e farmacia, estoques grupos de materiais, classes dos
materiais, tipos de fornecedor, tipos de validade, unidades de medidas, cadastro de material
genérico e comercial, nimero de lote, emisséo do cadigos de barras e receita avulsa.

2.6.2. O sistema devera permitir a realizagao do inventario, solicitar compra de produtos, entrega
da compra, recebimento da compra, conferéncia dos materiais, estocagem, automatizar a
solicitagao abastecimento e expedigéo dos produtos.

2.6.3. Na parte de gestdo, o sistema devera apresentar o custo médio do material, valores em
estoque, entrega de medicamentos, movimentag@es, as solicitagbes pendentes, as
transferéncias, os medicamentos dispensados, a saida de produtos por perda de validade e as
interagdes medicamentosas.

2.6.4. Relatorios do méduto

2.6.4.1. O sistema devera apresentar os seguintes relatérios de gestao: Demonstrativos
das entregas, medicamentos devolvidos, dispensados, inventario, kits por unidades, ordem de
compra, movimentagdes por setores, materiais em estoque, medicamentos e materiais vencidos,
demandas autorizadas e posigdo do estoque.

2.7. PLANEJAMENTO DA REDE DE SAUDE

2.7.1. O sistema deveréa permitir os seguintes registros sobre as unidades de saide: Estruturas
fisicas, populagdo de abrangéncia, demanda atendida, servicos assistenciais, unidades de
referencia, profissionais com carga horéaria contratada, nimero de consultorios, turnos de
funcionamento, carga horéria de cada tumo e registro do Cadastro Nacional de Estabelecimento
de Saide (CNES).

2.7.2. Relatérios do modulo

27.21. O sistema devera emitir os seguintes relatérios: Capacidade produtiva da unidade
e dos profissionais de saude.

2.8. CONTROLE E AVALIACAO
2.8.1. O sistema devera permitir, a solicitar e autorizar os procedimentos no processo de
internagéo hospitalar, autorizar a emissdo da AlH para o paciente, rejeitar a emissao da AlH
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justificando o motivo da rejeicdo, numerar de forma automatizada, a série numérica da AlH
autorizada, langar e pré-autorizar 0s procedimentos complementares.

2.81.1. Definir a autorizagdo manual ou automatica dos langamentos de procedimentos,
podendo classifica-los por valor, por unidade de saiude e procedimento. Identificar as
inconsisténcias dos procedimentos. Permitir o langamento de campanhas e gestao da
Programacéo Pactuada e Integrada.

2.9. INTEGRACAO COM MINISTERIO PUBLICO

2.9.1. Na busca de maior transparéncia e integragdo das informagdes, o sistema devera permitir
aintegrago de seus processos e informagdes com o Ministério Pablico, possibilitando, cadastrar
as instituigdes, os tipos de processos, responsaveis nos processos, comarcas, conselhos de
categorias, fluxo dos processos, tempo de resposta e fechamento dos processos demandados.
Cadastros basicos

- 2.10. BUSINESS INTELIGENCE - Bl
2.10.1. Painel com piramide etéria por sexo das pessoas cadastradas no Cartdo de
Salde, painel com informagdes de vencimento de materiais € Curva ABC.
2.10.2. Na Assisténcia da Atengdo Basica, o painel devera disponibilizar, os
agendamentos médios mensais por especialidade e anual, a demandas por profissional de
salide e marcagdes anual e diaria, oferta disponibilizada, capacidade de operacional inicial e de
retorno, demanda reprimida, absenteismo e acompanhamento de vacinas.
2.10.3. Nas consultas especializadas, apresentar as demandas por localizagéo, a fila de
espera e atendimento por cidade.

2.11. CARTAQ SAUDE

2.11.1. O sistema de vera contar com os seguintes requisitos minimos: Identificagao do

cidaddo com nome, data de nascimento, sexo, estado civil, enderego, corfraga, nacionalidade,

ocupagdo, municipio de trabalho, nome do pai, nome da mae, vinculo previdenciario, tipo
. sanguineo, pais de origem, naturalidade, telefones, documentos, deficiéncia, biometria digital,

foto, cartdo de salde e CPF. Se o paciente tiver alguma pendéncia de informagaoc no cadastro,

o sistema devera informar. O sistema devera permitir o pré-cadastramento pelo proprio cidadéo.

2.12. REGULAGAO DE CONSULTAS

2.121. O sistema devera informar o nimero do Prontuario com geragao automatica da
numeragao, com a possibilidade de unificagao e reverséo dos prontuérios duplicados no sistema
de salde, cadastramento de profissionais com seus respectivos vinculos, através da importagao
do cadastramento de profissionais conforme tabelas do CNES efou atualizagao direta no
sistema, cotas de consultas, liquidagao de consultas, definicdo das escalas podendo ser escalas
exclusivas, indicador de exclusividade do prestador, bloqueio de consultas, identificagéo do
paciente por biometria, solicitagio e agendamento de consultas, classificagao automatizada para
atendimentos, autorizagao e consultas extras.
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2121.1. Informacdo de pacientes com pendéncia de informagdes no seu cadastro e
agenda de trabalho por profissional, configuragao para agendamento por tipologia. Emissao do
cupom para confirmagdc da marcagdo, consultas ofertadas na exclusividade e cotas de
consultas.

2.13. REGULACAQ DOS EXAMES E PROCEDIMENTOS DE ALTO CUSTO

2.131. O sistema devera possibilitar o registro de salas, motivos de cancelamentos,
agendas dos profissionais com informagéo da atividade, unidade de saide e periodo da escala.
Solicitagao e realizagao do atendimento e autorizagdo manual cu automatica dos procedimentos.
Controle dos tetos assistenciais e financeiros por unidade de sadde.

213.2. Permitir a rejeicdo da solicitagdo do procedimento, com justificativa do motivo.
Impressdo da agenda de trabalho, dos procedimentos por situagdo, auditoria e produgao
individualizada.

2.14. REGULAGAO DAS INTERNACOES HOSPITALARES

2.14.1. O sistema devera permitir a solicitagao de internagéo, classificando-a em cirurgia
eletiva, internagéo de urgéncia ou emergéncia. Autorizagao da regulagéo do acesso com reserva
nominal do leito, processo de autorizagéo clinica da cirurgia eletiva com agendamento da sala
cirirgica e informagao do leito pés cirlrgico, orientagao por cor no processo de autorizagéo da
cirurgia eletiva, na central requlagéo de urgéncia e emergéncia, possibilidade de cancelamento
da cirurgia, visualizago do mapa de leitos, integragao da regulagac com o controle e avaliagao
para autorizagéo de AlH, censo diario on-ling, transferéncias de pacientes entre leitos e hospital,
registro dos sinais vitais do paciente, evolugdo meédica, informagao do CID e procedimento na
solicitag@o da internagao e cirurgia eletiva. Nas demandas de internagéo de gestantes, identificar
o numero de gravidez da paciente, nimero de partos normais, numero de cesarianas, numero
de abortos realizados, tempo de gravidez em meses, data gestacional em dias, se esta em
trabalho de parto, se foi feito o togue vaginal, batimento cardiofetal, dinamica, tempo da dinamica,
se bolsa integra ou rota, indice de liquido amniotico, presséo arterial sistdlica e diastdlica e peso
do feto estimado. Na regulagdo do Recém Nascido, informar o local e data do nascimento,
capurro em semanas e dias, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria, apgarem 1, 5 e 10
minutos, temperatura axilar, nivel de saturagéo de oxigénic, hemoglicoteste, peso e tipo de parto.
2.14.2. Nos atendimentos em UTI, o sistema devera permitir o registro de peso, altura,
alergias, diagnosticos, se paciente entubado, sedado € nivel do Glasgow, sinais vitais e balango
hidrico.

2.15. VIGILANCIA SANITARIA

2.15.1. O sistema devera permitir o cadastramento dos estabelecimentos, com registro
do CNPJ, razéo social, nome fantasia, representante Legal, enderego e telefones. Tipos de
documentos, profissionais, tipos de equipes e servicos, tipos de origem dos processos, ramo de
atividade e documentos. Configurar as inspegdes, registrar as reclamagdes e emitir os Alvaréas.
2.15.1.1. Configuragéo de inspegdes.
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2.15.1.2, Cadastramento de Ramos de Atividade.
2.151.3. Cadastramento de dendncias e reclamagdes.

2.16. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

2.16.1, O sistema devera permitir cadastrar e configurar as notificagdes, definir os grupos
de diagnosticos, grupo de doengas, regras de perguntas e respostas e cadastramento das
notificaghes.

2.17. APP- Aplicativo Movel

2171, Aplicagdo para dispositivos moveis Android, para Cartdo de Saude Digital,
acompanhamento dos historicos de atendimentos, pesquisa de satisfagdo com perguntas
direcionadas, controle da prescrigao, entrega e saldo do medicamento, ligagao por botdes de
atalho para delegacias, bombeiros, SAMU e feminicidio e insergao de campanhas.

217.2. O sistema devera identificar se o cidaddo possui alguma doengas que necessita
de cuidados permanentes.

2.18. GESTAO DO PATRIMONIO DA SECRETARIA DE SAUDE

2.18.1. O sistema devera permitir, o registro dos Cadastros, bens, seu tombamento,
informar o tipo de aquisicdo, movimentar os bens e identificar a sua localizago. Informar a
manuteng¢ao de cada equipamento e dar baixa quando em desuso.

2.19. UNIDADE DE URGENCIA E EMERGENCIA

2.191. O sistema devera possuir sistema de acolhimento com classificagao de risco
através do protocolo de Manchester, gestao do fluxo de atendimento do paciente na unidade,
prontudrio eletrbnico, gestdo dos leitos com identificagdo de cada um e sua localizagéo na
unidade (sala amarela ou vermelha), realizar o faturamento, gerenciar o estoque do almoxarifado
e farmacia, controlando o produtos estocados, dispensados, validade vencida e & vencer por
periodo, registro de protocolo de boas praticas no armazenamento e transporte, baixa no
estoque, identificagao da saida por paciente e pro quebra.

2.19.2. Realizar a chamada para atendimento em painel eletronico e possuir o
referenciamento para unidades de saude.

3. Detalhamento tecnico exigido para ¢ sistema

a.  Aplicagdo para dispositivos moveis - APP devera funcionar no minimo no sistema
operacional e Android;

b.  Possuir Integragao com sistema de bilhetagem do transporte piblico da regiao utilizando
tecnologia NFC — Near Field Communication, de forma a desenvolver agdes que atendam a
populagéo através do transporte a pacientes.

¢. O Sistema de gerenciamento do Banco de Dados, podera ser o SQL Server, Oracle 11 ou
qualquer outro que seja relacional.

d.  Possuir certificagao de documentos por e-CPF
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e. Os sistemas da informag&o e gestdo poderdo funcionar em plataforma cliente/servidd
efou web;

f. Envio de mensagens com processo interativo através de SMS;
g.  Possuir o processo de identificagdo do usuario do sistema unico de saude por biometria,
sem a necessidade de inserir registro para certificagao.
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ANEXO X
TERMO DE CESSAO/APROVEITAMENTO DE SERVIDORES.

TERMO DE CESSAO/APROVEITAMENTO DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, QUE ENTRE
Si FAZEM, DE UM LADO, O MUNICIPIO DE
CRATEUS/CE E, DO OUTRO,

O MUNICIPIO DE CRATEUS/CE, pessoa juridica de direito piblico interno, doravante denominada
CEDENTE, neste ato representado por seu Ordenador de Despesas da Secretaria da Saude, Sr.

, € de outro lado , CNPJ n°
sediado a , doravante denominada CESSIONARIA, neste ato representada
por , tm entre si ajustadoc o presente TERMO DE

CESSAOIAPROVEITAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS, tendo em vista o que consta do
CONTRATO DE GESTAON° ___, mediante as seguintes condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
1.1. O presente termo tem por escopo a cessdo/aproveitamento dos servidores lotados no
, atraves da Secretaria Municipal da Saude.

CLAUSULA SEGUNDA - DO ONUS
2.1. O énus pelo pagamento da remuneragao mensal e dos consequentes encargos decorrentes
desta cessao ficara sob a responsabilidade do CEDENTE

CLAUSULA TERCEIRA — DA FUNDAMNTACAQ LEGAL
3.1. A presente cessao tem como fundamento legal na Lei Federal n® 9.637/1998 e Contrato de
Gestaon® __ /2021.

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO

4.1. A presente cessao tem prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado,
automaticamente, desde que nao ocorra manifestam contraria.

Paragrafo dnico: A presente cess&o podera ser rescindida a qualquer tempo, por qualquer das
partes, mediante aviso com trinta dias de antecedéncia, caso o CEDENTE venha a necessitar do
servidor cedido ou o CESSIONARIO néo necessite mais dos seus servicos ou ainda se o interesse
publico o exigir.

CLAUSULA QUINTA- DAS OBRIGACOES DO SERVIDOR

5.1. O servidor cedido devera exercer atividades com zelo e eficiéncia, sujeitando normas e
procedimentos internos, bem como a legislagdo que o rege.

Paragrafo dnico: O servidor cedido devera assinar o presente Termo de Cessao, ficando ciente
das suas obrigagdes e demais clausulas a serem cumpridas.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CEDENTE
6.1. Colocar o servidor cedido a inteira disposigao da CESSIONARIA.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CESSIONARIA
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7.1. Zelar pela observancia da jomada de trabalho do servidor, a fim de evitar carga hogigh
superior ao previsto em lei. Sy it
7.2. Processar a folha de frequéncia até o dia 30 (trinta) de cada més.
7.3. Encaminhar a CEDENTE quaisquer eventos relativos a vida funcional do servidor, inclusive,
para fins de controle funcional, a escala de fénas do servidor cedido, as pedidos de licenga.
7.4. Atender, apos formal comunicagao, requisigdo do CEDENTE visando a substituigdo ou o
retorno do servidor cedido.
7.5. Nao colocar o servidor cedido para o exercicio de fungdo que ndo esteja compreendida dentre
as que sao desenvolvidas pela entidade ou pelo 6rgao Cessionario.
7.6. Nao ceder o servidor cedido para outro 6rgao ou entidade da esfera federal, estadual ou
municipal.
7.7. Promover os esclarecimentos acerca do objeto da cessdo que porventura venham a ser
solicitados pelo CEDENTE.
7.8. Fiscalizar os servicos desenvolvidos pelo servidor cedido.
7.9. Comunicar, com antecedéncia minima de 30 {trinta) dias antes do término da vigéncia do
presente Termo de Cessao, seu interesse em promover a prormogagao deste in

b CLAUSULA QITAVA ~ DO FORO
8.1. As questdes relativas a presente a cessao do servidor serdo dirimidas pelo foro da Comarca
de Crateus/CE.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente termo em 02 (duas) vias de igual teor e
forma para uma s finalidade, afim de que possa produzir os seus devidos e legais efeitos.

Crateus/CE, _ de de 2021

Nome do Representante !
UNIDADE GESTORA DA SECRETARIA DA SAUDE

Nome ¢ Assinatura do Representante
ORGANIZACAO SOCIAL
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'ANEXO X
TERMO DE PERMISSAO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

TERMO DE PERMISSAQ DE USO DE BENS MOV’EIS,
QUE ENTRE SI FAZEM, DE UM LADO, O MUNICIPIO
DE CRATEUSICE E, DO OUTRO,

O MUNICIPIO DE CRATEUSICE, pessoa juridica de direito publico intemo, CNPJ n°
, sediada na , doravante denominada CEDENTE, neste ato
representado pelo Ordenador de Despesas da Secretaria da Saude, Sr.
i , e de outro lado
CNPJ n° , sediado a
doravante denominada PERMISSONARIA neste ato representada por
S tém entre si ajustado o presente TERMO DE PERMISSAQ DE USO DE BENS MDVEIS/IMOVEIS
tendo em vista 0 que consta do CONTRATO DE GESTAO N° ___, mediante as seguintes

condiges:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: ' ,
O presente TERMO tem por objeto a PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS/IMOVEIS
pertencentes aoc CEDENTE, em favor da PERMISSONARIA, que ficardo alocados no
, pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura.

Paragrafo primeiro: O prazo fixado no ‘caput” podera ser prorrogado mediante automaticamente,
desde que a PERMISSONARIA manifeste o seu interesse mediante comunicagao prévia feita, no
minimo, 30 (trinta) dias antes do término da vigéncia deste instrumento de Permissao de Uso, e
aceito pelo CEDENTE.

Paragrafo sequndo: O CEDENTE, ap6s a devida comunicagéo ao CESSIONARIO, podera revogar
R a presente Permissao de Uso, caso em que os bens deverdo ser devolvidos imediatamente pela
PERMISSONARIA.

Paragrafo terceiro: A presente Permissdo podera ser rescindida a qualquer tempo, por qualquer
das partes, mediante aviso com trinta dias de antecedéncia.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRI(}A(}OES:
Constituem obrigagdes da PERMISSONARIA:

Paragrafo primeiro: Zelar pela integridade dos bens, conservando-os em perfeito estado;

Paragrafo segundo: Devolver os bens, objetos do presente ajuste, em perfeitas condigdes,
ressalvado o seu desgaste normal, tanto na hipotese de término do prazo fixado na Clausula
Primeira, como no caso de sua rescisao antecipada.
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Paragrafo terceiro: Encaminhar anualmente ao CEDENTE inventario dos bens.
Paragrafo quarto: Permitir ao CEDENTE a fiscalizagao dos bens.

Paragrafo quinto: Em caso de perda, a qualquer titulo, ou danos nos bens cedidos, ressarcir o
CEDENTE pelos prejuizos causados, podendo, a critério do CEDENTE, tal reposigéo ser realizada
por bens de igual valor, espécie, qualidade e quantidade.

CLAUSULA TERCEIRA — DISPOSICOES FINAIS:
A PERMISSONARIA reconhece o carater precério da presente Permissao de Uso, que podera ser
revogada a qualquer tempo pelo CEDENTE, sem qualquer onus para as partes.

CLAUSULA QUARTA — DO FORO:
Fica eleito o foro da Comarca de Cratetis, Estado do Ceara como competente para julgar davidas
ou controvérsias que nio puderem ser resolvidas amigavel e administrativamente pelas partes.

N E, por estarem justos e acordados, assinam o presente termo em 03 {seis) vias de igual teor e
forma para uma s6 finalidade, afim de que possa produzir os seus devidos e legais efeitos.

Cratets/CE, _ de de 2021.

Nome do Representante )
UNIDADE GESTORA DA SECRETARIA DA SAUDE

Nome e Assinatura do Representante
ORGANIZAGAO SOCIAL
PERMISSONARIA



